Zmluva o zdruzene] dodavke elektriny

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov(dialej len ,,Obchodny zakonnik™), v silade so zakonom ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a o
zmene niektorych zékonov (d’alej len ,,.Zakon o energetike™), zikonom ¢&. 250/2012 Z. z. o regulacii v
sietovych odvetviach (d’alej len ,,zakon o regulacii v sietovych odvetviach™) a d’alSimi vSeobecne

zavaznymi pravnymi predpismi vzt'ahujicimi sa na oblast’ elektroenergetiky

Odberatel’

Nazov:

Sidlo:

Statutarny organ:
1ICO:

DIC

ICDPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT:

(d’alej len ,,Odberatel™)

a

Dodavatel’

Nazov:
Sidlo:
Statutarny organ:

Opravnena osoba

za stranu uchadzaca:

Zapisana v:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN, SWIFT:

(d’alej aj .,ZoZDE" alebo ,,zmluva™)

Zmluvné strany

Povazski galéria umenia v Ziline

UL Stefanikova &. 2, 010 01 Zilina
Mgr. Miroslava Sikorova - riaditel’ka
36145190

2021459627

SK248180 0000 0070 0048 1889
GIBASKBX

Stredoslovenska energetika, a.s.

Pri Rajéianke 8591/4B, 010 47 Zilina

Mgr. Petr Sekanina- predseda

Ing. Tonas§ Gazur- podpredseda predstavenstva
Jifi Feist- ¢len

Ing. Petr Tomasek- ¢len

Ing. Michal Uher¢ik- ¢len

Ing. Michal Jaloviar, riaditel’ sekcie Predaj B2C zakaznikom,
konajtci na zaklade poverenia ¢. 39/2023 zo dna 23.11.2023
Obchodny register Okresného sidu Zilina, oddiel Sa, vlozka
Cislo: 10956/L

51 865 467

2120814575

SK 2120814575

VUB Banka, a.s.. Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25

SK91 0200 0000 0000 0070 2432, SUBA SKBX

(d’alej len ,.Dodavatel™)
(dalej v texte spoloéne aj ako ,,Zmluvné strany*)

Strana 1 z 11



ro

Preambula

Tato zmluvu uzatvara Odberatel’ ako verejny obstaravatel’, ktory zaddva zakazku na zaklade
Ramcovej dohody ¢. 1205/2022/0SMal zo diia 19.12.2022 (dalej v texte aj ako ,,RD"),
uzavretej centralnou obstaravacou organizaciou, s Dodavatelom, ako uspeSnym uchadzacom
vo verejnom obstaravani vyhlasenom na predmet zadkazky ,Dodavka elektrickej energie™,
zadavanim nadlimitnej zakazky postupom verejnej sutaze, s uplatnenim § 66 ods. 7 ZVO, s
pouzitim elektronickej aukcie, vyhlisenom dia 10.08.2022 v Uradnom vestniku EU pod
znackou 2022/S 153-436774 a dita 11.08.2022 vo Vestniku ¢. 178/2022 pod znackou 36949-
MST.

, CLI
Ucastnici a ucel zmluvy

Dodévatel’ je na zaklade Povolenia ¢ 2018E 0676 zo diia 28.01.2019 vydaného Uradom pre
regulaciu sietovych odvetvi, opravneny podnikat’ v predmete podnikania: elektroenergetika
a rozsah podnikania: dodavka elektriny.

Dodavatel' vyhlasuje, ze ma uzatvorent platni ..Zmluvu/Dohodu o postiipeni a prevzati
zodpovednosti za odchylku® so zuctovatelom odchylok OKTE, as. ¢.2022-12-0001
potvrdenie zo diia 06.02.2024, a Ze je subjektom zictovania odchylky tcastnika trhu v zmysle
platného zakona o energetike.

Dodavatel' vyhlasuje, ze ma uzatvoreni Ramcovi zmluvu o pristupe a distribucii s
prevadzkovatel'om distribucnej siete SSD, a.s. ¢.RDZ012024 zo dria 05.02.2024 a ZSDis., a.s.
¢.100670 zo dia 05.02.2024.

Odberatel’ je verejnym obstaravatel'om, ktory moze zadavat' zédkazky na zaklade ramcovej
dohody uzavretej centralnou obstaravacou organizaciou podla § 15 ods. 3 pism. d) ZVO.

Zéakladnym ucelom zmluvy je zabezpeCenie prenosu, prevzatie zodpovednosti za odchylku,
distribicie, a dodavky elektriny na odberné miesta (d’alej aj ,,OM™) Odberatel’a.

CLII
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je:

Zaviizok Dodavatel'a dodavat elektrinu do odbernych miest Odberatel'a $pecifikovanych v Cl.
IV tejto zmluvy podl'a podmienok dohodnutych v tejto zmluve a jej prilohach. Dodavatel” sa
tiez zavdzuje prevziat za Odberatela zodpovednost za odchylky za odberné miesta
Odberatel'a vo¢i zactovatel'ovi odchylok.

Zavdzok Dodavatela zabezpecit pre Odberatela do odbernych miest Odberatela
$pecifikovanych v Cl. IV tejto zmluvy distribiiciu elektriny a ostatné sluzby spojené s
pouzitim siete (d'alej len ,.distribu¢né sluzby*) od prislusného prevadzkovatel'a distribucnej
siete, ku ktorej st odberné miesta Odberatel’a pripojené (d’alej len ,,PDS*) v rozsahu a podla
podmienok tejto zmluvy a prevadzkového poriadku PDS.

Zavizok Odberatel'a uhradit’ cenu za realizované dodavky elektriny a sluzby Dodavatela, v
zmysle podmienok stanovenych v tejto Ramcovej dohode a v zmysle tejto zmluvy.

Zavizok Dodavatela zabezpe¢it individudlnu klientsku starostlivost/obsluhu pre v3etky
odberné miesta Odberatel'a Specifikované v Cl. IV tejto zmluvy, zahriiujicu odbornia podporu.

Obsahom tejto zmluvy je aj dohoda Zmluvnych stran o:

cene za dodanie elektriny vratane sluzieb definovanej v Cl. V tejto zmluvy,
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2.2

(S

podmienkach dodania elektriny a sluzieb, blizsie uvedenych v ustanoveniach tejto zmluve

CL 11l
Trvanie zmluvy

Dodavatel' a Odberatel’ sa v nadvdznosti na uplatnenie opcie na predizenie trvania RD zo
strany Centralnej obstardvacej organizacie — Zilinského samospravneho kraja dohodli, ze
zmluva je uzatvorena na dobu urciti: na obdobie od 01.01.2025 do 31.12.2026.

CLIv
Miesto plnenia a odberné miesta

Dodavka elektriny Dodavatelom Odberatel'ovi vratane zabezpecenia distribuénych sluzieb a
prevzatia zodpovednosti za odchylky sa na zaklade tejto zmluvy uskutoéni do odbernych
miest Odberatela Specifikovanych v Prilohe &. | tejto zmluvy, vratane zmien vykonanych
podla bodu 2 C1. IV tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze st povinné si oznamit' kazdi zmenu (vzniku, pri¢lenenia,
zaniku) odberného miesta uvedeného v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy ku diiu G&innosti tejto
zmluvy, ako aj pocas trvania jej platnosti. Zmenu odberného miesta si Zmluvné strany
oznamia bezodkladne pisomne, elektronickou formou na prislusny kontakt uvedeny v Prilohe
¢. 2 tejto zmluvy, bez nutnosti zmeny zmluvy a/alebo jej priloh formou dodatkov.

CLV
Cena

Ciastkova cena za 1 MWh elektriny v EUR bez DPH (Crur) je stanovend postupom,
upravenym a definovanym v Prilohe ¢ 4 RD ¢&. 1205/2022/0SMal, pricom polozka
vypoétového vzorca oznafena pismenom ,.Sop” — nasobiaci koeficient je ¢o do vysky
poloZkou nemennou pocas celej doby trvania RD.

»Sop* — nasobiaci koeficient: 1,25

Sacastou Ciastkovej ceny za | MWh elektriny v EUR bez DPH (Ceur) a Ceny za 1| MWh
elektriny v EUR bez DPH pre dodavku elektriny

— nie s poplatky regulované platnym cenovym rozhodnutim Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi,
— nie je odvod do Narodného jadrového fondu.

Sucast’'ou Ciastkovej ceny za | MWh elektriny v EUR bez DPH (Cgur) 2 Ceny za 1| MWh
elektriny v EUR bez DPH pre dodavku elektriny nie je spotrebna dan z elektriny. Pokial sa
na dodavku elektriny podla tejto RD bude dari z elektriny vztahovat, tak ju Dodavatel
vyuétuje a Odberatel’ zaplati vo vySke a termine uréenom vieobecne zaviznym pravnym
predpisom. Ma sa tym na mysli spotrebna dan z elektriny pripocitana podla zakona c¢.
609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni
zakona ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z minerdlneho oleja v zneni neskorsich predpisov v
sadzbach platnych ku diu uskuto¢nenia zdaniteného plnenia a DPH v sulade s G¢innym
zakonom ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov v sadzbéach
platnych ku diiu uskutoénenia zdaniteI'ného plnenia.

Sucastou Ciastkovej ceny za 1| MWh elektriny v EUR bez DPH (Cgur) a Ceny za | MWh
elektriny v EUR bez DPH pre dodavku elektriny nie je dan z pridanej hodnoty, ktori
Dodavatel’ vytctuje v kazdej faktire aj v predpise zaloh, a ktori Odberatel’ zaplati vo vyske

Strana 3 z 11



uréenej vieobecne zavdznym pravnym predpisom platnym ku diiu uskutoénenia prislusného
zdanitelného plnenia.

Sucastou ciastkovej ceny za 1| MWh elektriny v EUR bez DPH (Cgur) a Ceny za | MWh
elektriny v EUR bez DPH pre doddvku elektriny nie je cena za distribuciu elektriny, ktora sa
riadi platnym cenovym rozhodnutim Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi a tarifnymi
podmienkami prislusného prevadzkovatel'a distribu¢nej ststavy a tvori ju:

— tarifa za rezervovanu kapacitu,
— tarifa za distribuciu elektriny bez strat vratane prenosu elektriny a
— tarifa za straty.

Cena pre prislusné odberné miesto zohladiiuje mesacny alebo iny dohodnuty odpocet a
prislusna tarifu a pozostava z:

— Cena za dodavku elektriny

~ Poplatky regulované platnym cenovym rozhodnutim Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi

—  Odvod do Nérodného jadrového fondu

—  Spotrebna dan z elektriny

— Dail z pridanej hodnoty

— Cena za distribiciu elektriny

Predpokladané mnozstvo elektriny pocas zmluvného obdobia vratane opcie:
Rok 2025: 22,840 MWh
Rok 2026: 22,840 MWh

Zmluvné strany sa dohodli, ze pre G(cely stanovenia ceny za dodavku elektriny si budd
dodavku elektriny Odberatelia objednavat’ spolo¢ne, pricom bude v ich mene konat’ subjekt
uvedeny v Prilohe ¢. 3 Ramcovej dohody, por. ¢. 1 Zoznamu kontaktnych oséb zmluvnych
stran a udaje o subdodavatel'och.

Dodavatel’ nema narok na uhradu d’alsich nakladov, ktoré nie si uvedené v Ramcovej dohode
alebo v zmluve a ich povinnost platit nevyplynie ako nova povinnost zo vSeobecne
zavdzného pravneho predpisu.

CL VI
Platobné podmienky a fakturacia

Dodavka elektriny a distribuéné sluzby si v zmysle zdkona o dani z pridanej hodnoty
povazované za opakované dodanie tovaru a sluzby.

Faktary si vystavené jednotlivo pre kazdé fakturované OM Odberatel’a v zmysle Prilohy ¢. 1
tejto zmluvy.

Jednotlivé faktiry Dodavatel’ doruc¢i Odberatel'oVi pisomne v listinnej forme na adresu sidla
Odberatel’a, alebo v elektronickej forme na uréeny e-mailovy kontakt Odberatel'a uvedeny v
Prilohe ¢. 2 tejto ZoZDE.

Vyska a rezim zalohovych platieb budi upravené v zmysle RD na zéklade spotreby
z predchadzajiceho obdobia a prislusnej jednotkovej ceny elektriny v sledovanom
kalendarnom roku.
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10.

12.

13.

14.

V pripade roéného fakturaéného obdobia (OM kategorie NN) budi na faktire odpoéitané
skutoéne zaplatené zalohy. Pripadny preplatok vrati Dodavatel Odberatelovi do 14-tich
kalendarnych dni na G¢et uvedeny v zéhlavi tej ktorej ZoZDE.

V pripade mesaéného fakturaéného obdobia (OM kategérie NN a VN) budi na faktire
odpoéitané skutoéne zaplatené zalohy. Pripadny preplatok vrati Dodavatel' Odberatelovi do
14-tich kalendarnych dni na et uvedeny v zahlavi prislusnej ZoZDE.

Dodavatel' fakturuje podla predchadzajicich bodov Odberatelovi dodavku elektriny a
distribuéné sluzby na zaklade podkladov, ktoré obdrzi z informacného systému prislunej
PDS.

Dodavatel je opravneny fakturovat’ Odberatel'ovi vietky doplatky, ktoré vznikna v suvislosti
so zmenou alebo doplnenim Gdajov tykajucich sa Odberatel'a v systéme PDS. Tieto doplatky
je opravneny fakturovat’ najskor v mesiaci, kedy boli Dodavatel'om zistené a bude sa k nim
pristupovat’ ako k platbam za sluzby poskytnuté v tom mesiaci, v ktorom boli zistené.

Lehota splatnosti faktiry je 30 kalendarnych dni od konca zi¢tovacieho obdobia.

Kazdé faktara vystavena Dodavatelom bude obsahovat’ nalezitosti podla § 74 zidkona C.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni.

Ak predlozena faktira nebude vystavena v stlade s touto ZoZDE, Odberatel’ ju bezodkladne
vrati Dodéavatel'ovi na prepracovanie. Opravena faktira je splatna do 30 kalendarnych dni
odo diia jej opitovného dorucenia Odberatel'ovi, s vynimkou dGpravy splatnosti faktiry
uvedenej v druhej vete bodu 7 tohto ¢lanku.

V3etky faktiry budi uhradzané vyhradne bezhotovostne prevodnym prikazom.

Odberatel’ uhradi do 15. kalendarneho diia bezného kalendarneho mesiaca na ucet Dodavatel'a
zalohové platby v dohodnutej vyske v doru¢enom Predpise zaloh. V pripade zmeny ceny/cien
za spotrebovanu elektrinu alebo distribuénych aregulovanych poplatkov v priebehu
sledovaného obdobia v sulade s ustanovenim Cl. V tejto zmluvy, alebo pri zmene odberu
Odberatela, je Dodavatel’ opravneny upravit Predpis zaloh jednostrannym oznamenim
doru¢enym Odberatelovi. Z predpisu zaloh musi preukazatelne vyplyvat sposob vyuétovania
za sledované obdobie — pre zabezpedenie pravnej istoty sa tymto rozumie rezim zalohovych
platieb v 1. az 11. mesiac sledovaného kalendarneho roka, pricom v platbe za 12.-ty mesiac
budii zohl'adnené uhradené zalohy za 1. az 11. mesiac, alebo su zalohy platené pocas celych
12 mesiacov sledovaného kalendarneho roka a vyuétovanie prebehne po 12.-tom mesiaci.

Dodavatel je povinny vyGctovat’ Odberatel'ovi skutoéné mnozstvo odobratej elektriny do 15
dni od ukonéenia dohodnutého zictovacieho obdobia, ktorym je uplynutie kalendarneho
mesiaca, v ktorom bol elektrina odobrata, a dorudit’ vyuctovaciu faktaru Odberatelovi.
Vyuétovacia faktira so zohladnenim pravidelnych mesa¢nych platieb je splatna do 30
kalendarnych dni od dorucenia vyGctovacej faktiry.

Dodavatel je povinny umoznit’ nastavenie preddavkovych platieb aj za spotrebu elektriny na
odbernych miestach s mesa¢nou fakturaciou a umoznit ro¢né vyictovanie.

V pripade pochybenia Dodéavatela pri vystaveni faktiry s vplyvom na fakturovan( cenu —
napr. z dovodu zavedenia nespravnych hodnét do vypoétu fakturovanej ceny, nie je Dodavatel
opravneny vystavit dobropis na sumu predstavujicu rozdiel medzi spravne a nespravne
vystavenou faktarou. Pre zabezpelenie pravnej istoty sa rozumie: Pokial' Dodavatel sam zisti,
7e doslo k chybe pri vypocte fakturovanej ceny, alebo bol na to upozorneny Odberatelom, je
povinny stornovat’ pévodnu faktiru a vystavit opravent. Ak uz Odberatel previedol platbu na
uéet Dodavatela podla nespravne vypocitanej fakturovanej ceny, je Dodavatel povinny
finanéné prostriedky vratit na 0¢et Odberatela. Lehota splatnosti podla tohto ¢lanku
opravenej faktury zagina plynit’ doru¢enim a zaevidovanim opravenej fakttry.
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CL vII
Prava a povinnosti

ZoZDE mozno menit, doplnit, ¢i zrusit' len pisomnou formou, a to tak, aby neodporovali
obsahu, ucelu a rozsahu tejto Ramcovej dohody, resp. za rovnakych zmluvnych podmienok
dohodnutych v Ramcovej dohode. V pripade vzniku pochybnosti, resp. rozporov medzi
Ramcovou dohodou a ZoZDE, su rozhodujuce ustanovenia Ramcovej dohody.

Prava a zavizky z tejto ZoZDE mozno previest' na iného len s predchadzajicim pisomnym
sithlasom Odberatel'a a Dodavatela.

Dodavatel’ sa zavdzuje realizovat’ predmet zmluvy v stlade s jej ustanoveniami, v silade s
prisludnymi pravnymi predpismi a podl'a pokynov a v silade so zaujmami Odberatel’a, ktoré
st mu zname a ktoré mu vzhl'adom na okolnosti pri vynalozeni vietkej odbornej starostlivosti
mali byt zname, resp. ktoré mal Dodavatel poznat v sulade s prislusnymi pravnymi
predpismi, najmi, aviak nielen, v silade s vyhlaskou Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢.
233/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuji Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny
a dodavky elektriny.

Dodavatel’ sa zavidzuje vykonavat' svoje zavizky podla tejto zmluvy nepretrzite, okrem
pripadu prekazky charakteru ,,vy$3ej moci- vis maior“. Pre ucely tejto zmluvy sa za vyssiu
moc povazuji udalosti, ktoré nie su zavislé od konania zmluvnych stran, a ktoré nemozu
zmluvné strany ani predvidat’ ani nijakym sposobom priamo ovplyvnit, ako napr.: vojna,
mobilizacia, Zivelné pohromy, poziare, embargo, karantény, a podobne.

Dodavatel’ sa zavidzuje dodavat’ elektrinu v pozadovanej kvalite pri dodrzani prislusnych
kvalitativnych parametrov stanovenych prislusnymi technickymi normami platnymi v SR.

Dodévatel je povinny doruc¢it’ Odberatel'ovi (na kontakt uvedeny v Prilohe ¢. 2 tejto zmluvy ,
Zoznamu kontaktnych o0so6b zmluvnych stran) pisomne v elektronickej forme vyplnena
Prilohu ¢. 3 tejto zmluvy najneskor k 15. kalendarnemu diu v januari aktualneho roku.

Odberatel sa zavizuje:

bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat” Dodavatel'a o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré
maju podstatny vyznam pri realizacii predmetu tejto zmluvy,

odovzdat Dodavatel'ovi v3etky dokumenty a poskytnit mu vSetky informacie, ktoré su
potrebné na splnenie vsetkych povinnosti a zavizkov Dodavatel'a v zmysle tejto zmluvy,

bez zbyto¢ného odkladu poskytnut’ Dodavatelovi vietku su¢innost’ potrebnii k uskutoéneniu
jeho zaviizkov v zmysle tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa spolo¢ne zavizuji oznamovat’ si navzajom akékol'vek zmeny tdajov, ktoré
sa ich tykaju a st potrebné na pripadné uplatnenie oznamenia, najmd zmenu, ¢i zanik ich
pravnej subjektivity, zmenu adresy ich sidla, zmenu Statutarneho organu, zmenu osoby
opravnenej rokovat’ vo veciach zmluvnych, akikol'vek zmenu kontaktnych udajov, zmenu
bankového spojenia, vstup do konkurzného konania, reStrukturalizicie alebo likvidacie
ktorejkol'vek Zmluvnej strany. Takéto oznamenie je mozné uskutoénit’ jednostranne bez
nutnosti zmeny zmluvy vo forme dodatku. Ak niektora zmluvna strana nesplni povinnost
uvedeni v prvej vete tohto bodu zmluvy, nebude opravnena namietat, Zze neobdrzala
akékol'vek oznamenie, a zaroven zodpoveda za akukol'vek takto sposobent Skodu.

Cl. VIII
Sankcie

Ak Dodavatel’ porusi podmienky stanovené v bode 1.1 a/alebo v bode 1.2 Cl. II tejto zmluvy
s vynimkou, ak k nesplneniu tejto povinnosti Dodavatel'a doslo z dévodov uvedenych v § 24
ods. 1 pism. e) zakona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike v zneni neskorsich predpisov alebo
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2.1

2.2

3.1

32

33

34
3.5

dovodov vylucujicich zodpovednost podla § 374 Obchodného zékonnika, je Odberatel
opravneny Uétovat’ Dodavatel'ovi zmluvnl pokutu vo vyske 5.000,-- EUR (pittisic eur) za
kazdé porusenie zmluvy.

Dodavatel’ je opravneny uétovat’ Odberatelovi troky z omeskania za oneskorené zaplatenie
faktury vo vyske 0,01 % z dlznej fakturovanej sumy za kazdy deil omeskania.

Zaplatenim zmluvnej pokuty a/alebo turokov z omeskania nie je dotknuté prédvo na nahradu
Skody, ktoré vzniklo konanim jednej zmluvnej strany druhou zmluvnou stranou a to ani vo
vyske prevysujicej zmluvnu pokutu a/alebo trok z omeskania.

Dodavatel sa zavizuje zaplatit’ Odberatel'ovi na zaklade jeho vyzvy zmluvni pokutu vo vyske
5 000 EUR (pittisic eur) v pripade poruSenia ktoréhokolvek zo zavizkov uvedenych v
bodoch 1 az 6 Cl. X tejto zmluvy; tym nie je dotknuté pravo Odberatel'a doméahat sa nahrady
skody v plnej vyske.

V pripade, ak Dodavatel porusi ktorékol'vek ustanovenie tejto zmluvy, za porusenie ktoré¢ho
nie je dohodnuta osobitna zmluvna pokuta, uplatni si Odberatel’ zmluvni pokutu vo vyske
100,-EUR za kazdé aj opakované porusenie, ak nie je dohodnuté inak.

Odstapenim Odberatela od zmluvy nezanika narok na zaplatenie zmluvnej pokuty a nahrady
Skody.

Dodavatel’ nesie plnii zodpovednost’ za Skody vzniknuté Odberatelovi v dosledku nesplnenia
zmluvnych podmienok.

ClLIX
Zanik zmluvy

Zmluva zanikne uplynutim zékladnej doby, na ktort sa uzavrela podl'a bodu 1 Cl. III tejto
zmluvy, alebo v pripade uplatnenia opcie uplynutim doby uplatnenej opcie podl'a bodu 1 Cl.
Il tejto zmluvy, alebo vyCerpanim dohodnutého maximalneho rozsahu plnenia podla bodu
12) C1. V RD, podla toho, ktora skuto¢nost’ nastane skor. V pripade, ze sa dojde uplatneniu
prava opcie na predizenie RD v zmysle bodu 2 Cl. IIl. RD, zmluvné strany s povinné
predizit trvanie tejto ZoZDE o d’alsich 12 mesiacov formou dodatku.

Zmluvny vztah zalozeny touto zmluvou mozno skonéit’ pred dobou stanovenou v bode 1 tohto
¢lanku nasledovne:

pisomnou dohodou Zmluvnych stran, a to diiom uvedenym v takejto dohode; v dohode o
ukonéeni zmluvy sa sticasne upravia aj naroky Zmluvnych stran vzniknuté na zaklade alebo v
stavislosti so zmluvou,

pisomnym odstipenim od zmluvy ktoroukolvek zo Zmluvnych stran v zmysle bodu 3 tohto
¢lanku,

Kazdda zo zmluvnych stran je opravnena od zmluvy odstapit’ pisomnym ozndmenim o
odstipeni od zmluvy, doru¢enym druhej zmluvnej strane, ak

druha zmluvna strana podala na seba navrh na vyhlasenie konkurzu

podany navrh na vyhlasenie konkurzu voéi druhej zmluvnej strane tretou osobou, pricom
dotknuta zmluvna strana je platobne neschopna, alebo je v situacii, ktora odovodiiuje zacatie
konkurzného konania, alebo

bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhlaseny konkurz, alebo bol navrh na vyhlasenie
konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo

druha zmluvna strana vstuapila do likvidacie, alebo sa na fiu zriadi niitena sprava.

doslo k podstatnému poruseniu  zmluvy druhou zmluvnou stranou, pricom za podstatné
porusenie na G¢ely RD sa povazuje poruSenie v zmysle bodu 3.4 Cl. IX tejto zmluvy.
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Utinky odstipenia od zmluvy nastavaji diiom dorucenia pisomného oznamenia o odstipeni
od zmluvy druhej zmluvnej strane.

Ak Dodavatel’ ma vedomost, Ze mdze stratit” alebo stratil sposobilost’ dodavat™ elektrinu, o
uvedenom bezodkladne pisomne informuje Odberatela.

CLX
Osobitné ustanovenia

Zmluvné strany vyhlasuji, ze sa neuskutocnili ziadne ukony a neprebiehaji ziadne konania
pred akymkol'vek sidom, rozhodcovskym sudom alebo rozhodcom, Statnym alebo inym
organom verejnej spravy, ktoré by mohli ovplyvnit’ zakonnost', platnost’ alebo vymozitelI'nost’
tejto Zmluvy vo vztahu k zmluvnym stranam alebo ich schopnosti splnit’ si svoje zavizky
vyplyvajice z tejto Zmluvy a podla vedomosti zmluvnych stran sa ziadne takéto ukony
nepripravuj.

V pripade, ak je Dodavatel zarovei ¢lenom skupiny dodavatel'ov podl'a ZVO (d’alej aj len ako
~Skupina dodavatel'ov®), vztahuji sa prava a povinnosti Dodavatel'a podla tejto Zmluvy
spolo¢ne a nerozdielne na vsetkych ¢lenov Skupiny dodavatel'ov ako Dodavatel'a podl'a tejto
Zmluvy, a teda Dodavatel’ ako ¢len skupiny dodavatelov je zaviazany spolo¢ne a nerozdielne
s ostatnymi ¢lenmi  skupiny dodavatelov za zavdzky Skupiny dodavatelov voci
Objednavatelovi a Objednavatel’ je opravneny pozadovat' plnenie. ktoré ma poskytnat
Skupina dodavatel'ov, od ktoréhokol'vek Dodavatel'a ako ¢lena Skupiny dodavatelov;

Konflikt zaujmov

Dodavatel’ sa vyvaruje akychkol'vek kontaktov, ktoré by mohli ohrozit' jeho nezavislost’.
Okrem toho, Dodavatel' je povinny prijat’ vSetky nevyhnutné opatrenia s cielom predist’
akejkol'vek situacii, ktora by mohla ohrozit' nestranné a objektivne plnenie tejto zmluvy.
Konflikt zaujmov by mohol vzniknut' najmé v dosledku ekonomickych zaujmov, politickej
alebo narodnej spriaznenosti, rodinnych ¢i citovych vizieb alebo akychkol'vek inych vztahov
alebo spolo¢nych zaujmov. Kazdy konflikt zaujmov, ktory vznikne pocas plnenia tejto
Zmluvy, musi byt bezodkladne pisomne oznameny Odberatelovi. V pripade konfliktu
zaujmov Dodavatel’ okamzite prijme vSetky opatrenia potrebné na jeho ukoncenie.

Odberatel’ si vyhradzuje pravo overit,, ¢i si opatrenia uvedené v predchadzajiicom bode tohto
¢lanku primerané, a v pripade potreby méze vyzadovat’ prijatie dodatoénych opatreni v lehote,
ktort sam urci. Dodavatel’ zabezpeéi, aby sa jeho zamestnanci a subdodavatelia nedostali do
situacie, ktora by mohla viest’ ku konfliktu zaujmov. Bez toho, aby bol dotknuty bod 3.1 tohto
¢lanku zmluvy, Dodavatel’ okamzite a bez akéhokol'vek odskodnenia zo strany Odberatel'a
nahradi kazdého svojho zamestnanca a/alebo subdodavatela, ktory je takejto situécii
vystaveny.

Dodavatel’ je povinny informovat Odberatel'a o vzniku akejkol'vek skuto¢nosti alebo jej
zmene, ktora ma vplyv na pravdivost” ktoréhokol'vek z vyhlaseni uvedenych v tomto ¢lanku, a
to bez zbyto¢ného odkladu.

Akakol'vek nepravdivost alebo porusenie akéhokolvek vyhlasenia alebo zavizku Dodavatela
uvedeného v tomto ¢lanku tejto zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie tejto zmluvy.

Subdodavatelia

Dodavatel je povinny uviest’ zoznam svojich subdodavatel'ov spolu s predmetom subdodavky
a podielom na celkovej dodavke predmetu RD v Prilohe & 2 Zoznam kontaktnych osb
zmluvnych stran a Gdaje o subdodavatel'och (d'alej ako ,,Priloha ¢. 2%).

Dodavatel' je opravneny zmenit' alebo doplnit’ subdodavatela len s predchadzajicim
pisomnym suhlasom Odberatela. Ziadost' o zmenu alebo doplnenie subdodavatel'a pisomne
predkladd Dodavatel' Odberatelovi minimalne 5 (pét) pracovnych dni pred planovanym
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datumom zmeny subdodavatel'a. Dodavatel je v sulade s § 41 ZVO povinny uvadzat aktualne
adaje o svojich subdodavatel'och, tidaje o osobach opravnenych konat’ za subdodavatelov v
rozsahu podl'a Prilohy ¢. 2 tejto zmluvy. Dodavatel’ je povinny preukazat’ splnenie podmienok
a¢asti zmeneného alebo doplneného subdodavatela v takom rozsahu, ako to bolo voci
subdodavatelom pozadované v ramci podmienok 0casti v postupe verejného obstaravania,
alebo v takom rozsahu, v akom Dodavatel’ (uchadza¢) vyuzil kapacity subdodavatel'a, na
preukazanie podmienok ucasti.

Odberatel’ pozaduje, aby ina osoba, prostrednictvom ktorej uchadza¢ (Dodavatel’) preukazoval
technick( sposobilost’ alebo odbornii sposobilost’, plnila tie ¢asti predmetu zmluvy, ktoré sa
zaviazala poskytnut’ uchadzacovi (Dodavatelovi) v pisomnej zmluve podla § 34 ods. 3 tretia
veta ZVO.

Bez ohl'adu na vy3sie uvedené, ak Dodavatel’ pouzije na plnenie povinnosti Dodavatela podl'a
tejto zmluvy akukol'vek tretiu osobu, zodpoveda voci Odberatelovi v celom rozsahu za
plnenie povinnosti podla tejto zmluvy ako keby ich plnil sam.

Zavizky vo vztahu k nelegalnemu zamestnavaniu

Dodavatel’ je povinny dodrziavat’ zakazy, obmedzenia a povinnosti vyplyvajice zo Zakona o
nelegalnom zamestnavani, najmd je vSak povinny postupovat tak, aby plnenie zmluvy
nedodaval prostrednictvom fyzickej osoby, ktora je nelegalne zamestnana.

Dodavatel vyhlasuje, ze plnenie, ktoré bude dodavat’ na zaklade tejto zmluvy bude po cely ¢as
jej platnosti a G¢innosti dodavat’ len prostrednictvom fyzickej osoby, ktori zamestnava v
stlade s pravnou tUpravou platnou v Slovenskej republike a sucasne vyhlasuje, Ze Ziadne
plnenie alebo jeho cCast nedoda prostrednictvom fyzickej osoby., ktord je nelegdlne
zamestnana.

Dodavatel' je povinny na poziadanie Odberatela bezodkladne poskytnat' v pozadovanom
rozsahu doklady a osobné udaje fyzickych osdb, prostrednictvom ktorych dodava plnenie
podla tejto zmluvy, ktoré st potrebné na to, aby Odberatel’ mohol skontrolovat’ ¢i Dodavatel’
neporusuje zakaz nelegalneho zamestnavania podla osobitného predpisu, t. j. podl'a Zakona o
nelegdlnom zamestnavani. Ziadost' o poskytnutie dokladov, ako aj samotné doklady, je mozné
dorucit’ aj v elektronickej forme na uréent e-mailovii adresu Odberatel’a.

Ak Dodavatel’ povinnosti vyplyvajice z tejto zmluvy alebo z osobitnych vieobecne zaviznych
pravnych predpisov v oblasti zamestnavania a z uvedeného dovodu bude Odberatelovi
uloZena pokuta alebo ina sankcia za poruSenie zdkazu prijat’ plnenie dodané Dodavatelom
prostrednictvom fyzickej osoby nelegalne zamestnanej, alebo pokuta ulozena Dodavatelovi
bude od Odberatel'a vymahana v zmysle Zakona o nelegalnom zamestnavani, zavizuje sa
Dodavatel' uhradit' Odberatelovi Skodu tym spdsobenii, a to vratane Skody spdsobenej
uhradenim pokuty alebo sankcie ulozenej prislusnym organom verejnej spravy. Dodavatel je
povinny uhradit’ Odberatelovi skutoéni 3kodu, ktord mu vznikla, a to najneskér do 15
(pétnastich) dni odo dia doruéenia faktiry spolu so ziadostou o uhradenie sposobenej Skody.
Jednym z podkladov pre urcenie skutocnej Skody spdsobenej Odberatelovi bude aj kopia
pravoplatného rozhodnutia prislusného organu verejnej spravy o uloZeni pokuty alebo inej
sankcie alebo o vymahani pokuty uloZenej Dodavatel'ovi od Odberatela.

Register partnerov verejného sektora

Dodavatel vyhlasuje, Ze si riadne a v¢as plni, a pocas trvania tejto zmluvy sa zavizuje riadne a
véas plnit’, svoje povinnosti vyplyvajice zo Zakona o registri partnerov verejného sektora
(d'alej aj ako ,,Zakon o registri partnerov®), najmi sa zavizuje zabezpecit' aktualne, Gplné,
spravne a pravdivé udaje zapisované v registri partnerov prostrednictvom opravnenej osoby, a
zaroven sa zavizuje bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat’ Odberatel’a o tom, Ze:

—~  bol vymazany z registra partnerov vedeného v zmysle Zakona o registri partnerov;
— nastala akakol'vek zmena akéhokol'vek udaju zapisaného v registri partnerov vedenom v
zmysle Zakona o registri partnerov;
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— nastala skuto¢nost’, ktora vedie alebo moze viest' k jeho vymazu z registra partnerov podla
§ 13 ods. 2 Zakona o registri partnerov;

—  po dobu dlh3iu ako 30 (tridsat’) dni nema v registri partnerov vedenom v zmysle Zakona o
registri partnerov zapisani opravnent osobu.

Touto zmluvou sa nezaklada osobitna registratna povinnost v pripade, ak poZziadavka
registracie nevyplyva zo Zakona o registri partnerov.

Dodavatel’ je povinny zabezpecit, aby subdodavatelia, ktori spiﬁaju definiciu partnera
verejného sektora podla § 2 ods. | pism. a) bod 7 Zakona o registri partnerov, ktori budu
subdodavatelmi pre plnenie poskytované na zaklade tejto zmluvy, zabezpecili svoju
registraciu ako partneri verejného sektora a tito registraciu udrziavali v platnosti pocas trvania
tejto zmluvy a plnili si vietky povinnosti vyplyvajice z takejto registracie, resp. zabezpecili
plnenie povinnosti vyplyvajicich z takejto registracie. Za u¢elom kontroly splnenia povinnosti
podla prvej vety tohto bodu ¢lanku tejto zmluvy je Odberatel’ opravneny pozadovat’ od
Dodavatel'a predlozenie vsetkych zmlauv a suavisiacich dokumentov so subdodavatelmi:
Dodavatel’ je povinny takejto poziadavke Odberatel'a vyhoviet v lehote uvedenej vo vyzve
Odberatel'a; v pripade, ak Dodavatel tejto vyzve nevyhovie, ma sa za to, Ze povinnost’ podl'a
prvej vety tohto bodu tohto ¢lanku tejto RD bola porusena.

Cl. XI
RieSenie sporov

Vsetky spory vyplyvajlce z tejto Zmluvy, alebo vzniknuté v suvislosti s fiou, budi zmluvné
strany riesit’ predovsetkym vzajomnou dohodou. Ak vzajomna dohoda zmluvnych stran
nebude mozna, na vyrieSenie takéhoto sporu bude opravneny vecne a mieste prislusny sud.

CL XII
Zavere¢né ustanovenia

Tato zmluva moze byt doplnena alebo zmenena v stlade s pravnymi predpismi len
pisomnymi a oc¢islovanymi Dodatkami odsihlasenymi obidvoma Zmluvnymi stranami, s
vynimkou ustanoveni uvedenych v bode 2 CI. IV, v bode 8 Cl. VII tejto zmluvy.

Kazda zo zmluvnych stran sa zavizuje, ze neprevedie nijaké prava a povinnosti (zaviizky)
vyplyvajuce z tejto zmluvy, resp. ich ¢ast na iny subjekt bez predchadzajuceho pisomného
stihlasu druhej zmluvnej strany. V pripade porusenia tejto povinnosti bude zmluva o prevode
(postiipeni) zmluvnych zaviazkov neplatna. V pripade porusenia tejto povinnosti jednou zo
zmluvnych stran, je druha zmluvna strana opravnena od zmluvy odstipit, a to s uéinnost'ou
odstipenia ku dnu, ked’ bolo pisomné oznamenie o odstipeni od zmluvy doru¢ené druhej
zmluvnej strane.

Pravne vztahy vyplyvajuce z tejto zmluvy, ktoré tato zmluva priamo neupravuje sa riadia
prislusnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov, zdkona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov, ako aj d’alsimi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republiky.

Ak niektoré z ustanoveni tejto ZoZDE je alebo sa stane neplatnym ¢i netu¢innym, nedotyka sa
to ostatnych ustanoveni tejto zmluvy, ktoré zostavaji platné a ucinné. Zmluvné strany sa v
tomto pripade zavdzuji dohodou nahradit’ neplatné alebo nedcinné ustanovenie novym
platnym a u¢innym ustanovenim, ktoré najlepsie zodpoveda poévodne zamyslanému Gcelu
neplatného alebo neu¢inného ustanovenia.

V pripade, ak bude podla tejto zmluvy potrebné dorucovat’ druhej zmluvnej strane akukol'vek
pisomnost, doruCuje sa tato pisomnost’ na adresu zmluvnej strany uvedent v Givode zmluvy,
dokial’ nie je zmena adresy pisomne oznamena zmluvnej strane, ktora pisomnost’ dorucuje. V
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pripade, ak sa pisomnost’ aj pri dodrzani tychto podmienok vrati nedoru¢ena, zmluvné strany
si dohodli, Zze G¢inky dorudenia nastavaju tretim diiom po vrateni zasielky zmluvnej strane,
ktora zasielku dorucuje.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodévatel nie je opravneny jednostranne zapoditat’ akiikol'vek
svoju pohl'adavku voc¢i pohl'adavkam Odberatela.

Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu obidvoma stranami a a¢innost’ diiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv v zmysle § 47a zikona ¢.
40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskor$ich predpisov.

Této zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kazdy je
povazovany za original. Jedno vyhotovenie zmluvy dostane Dodavatel’ a tri vyhotovenia
dostane Odberatel’.

Zmluva ma nasledujice prilohy, ktoré tvoria jej neoddelitel'nu sucast’:

Priloha ¢. 1: Zoznam odbernych miest

Priloha ¢. 2: Zoznam kontaktnych 0s6b zmluvnych stran a (daje o subdodavatel'och
Priloha ¢. 3: Kryci list — Stanovenie ceny za dodavku elektriny na zaklade ¢iastkovych cien
Priloha ¢. 4: V3eobecné obchodné podmienky

Za Odberatel'a Dodavatel'a

PO T - —_— —
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Priloha ¢. 2

Zoznam kontaktnych 0séb zmluvnych strdn a uidaje o subdod4vatel’och

Splnomocneny zastupca

dodBvatati e-mailova adresa telefon
Ing. Michal Jaloviar,
riaditel’ sekcie Predaj B2C michal jaloviar@sse.sk 0415192203
zakaznikom
.
Manazér klacovych
odberatel'ov na strane e-mailova adresa telefon
dodavatel’a
Mgr. Andrea Sventekova,
obchodny zastupca B2C andrea.sventekova@sse.sk 0905665403
Sp]gﬁ::;:?: _z%s;;pca e-mailova adresa telefdon
Ing. Ondrej Papala
odborny referent - energetik Ondrej.Papala@zilinskazupa.sk 0948 957 473

Kancelaria riaditela tiradu

+421 41 5032 401

Rozsah
Subdodavatel’
subdodavky

Sidlo
subdodavatela ICO

Statutar a email | telefon




Kryci list - Stanovenie koneénej ceny za doddvku elekiriny na zdklade tiastkovych cien

k Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny ¢. 1205/2022/0SMal zo dia 19.12.2023

(dalej len ,zmluva®™)

Dodavatel Stredoslovenska energetika, a.s.
Sidlo: Pri Rajéianke 8591/4B, 010 47 Zilina o
Zapis v OR SR: Okresného sidu Zilina, oddiel Sa, vlozka ¢islo: 10956/L
1CO: 51 865 467 IC DPH: SK 2120814575
DIC: 2120814575
Bankové spojenie: VUB Banka, a.s SWIFT (BIC): SUBA SKBX
IBAN: SK91 0200 0000 0000 0070 2432
Odberatel’ Zilinsky samosprévny kraj
Sidlo: Komenského 2622/48, Zilina 010 01
Statutarny organ: Ing. Erika Jurinova
1CO: 37 808 427 IC DPH: .
DIC: 2021626695
Bankové spojenie: Statna pokladnica SWIFT (BIC): SPSRSKBA

IBAN:

SK88 8180 0000 0070 0050 3726

Poradie konfirmacii
1 - Identifikaéné &islo konfirmacie

Referenéna cena BL PXE

JT MWh:

7818.076 | VT MWh: 6236691 | NT MWh:

2445233

WT MWh

JT cena:

116,56 | VT cena: 116,56 | NT cena:

116,56

WT cena:

Objednand spotreba v MWh ua sbdobie 61.01.2026 —31.12.2026:

16 500

Indikovana priemerna cena €/MWh:

116,56

Ceny sii uvedené v €MWh bez DPH a spotrebnej dane.




wLInINE;

OBCHODNE PODMIENKY

DODAVKY ELEKTRINY PRE PODNIKATELOV

A ORGANIZACIE

Clanok .
Predmet Gpravy

1. Stredoslovenska energetika, a. ., ICO: 51 865 467, so sidlom Pri Raj-

Cianke 8591/48, 010 47 Zilina, zapisana v obchadnom registri Okras-
ného stidu Zilina, oddiel Sa, viozka ¢. 10956/L (dalej len ,Dodavatel),
je drziteom povolenia na dodavku efektriny.

. Tieto obchadné podmienky dodavky elektriny pre podnikatefov
a organizacie (dalej aj ,obchodné podmienky” alebo ,OP") vyda-
va Dodavatel za uCelom podrobnejsej Upravy zmluvného vztahu pri
dodavke elektriny v zmysle zakona . 251/2012 Z. z. o energetike
a 0 zmere a doplneni niektorych zakenov v zneni neskorsich pred-
pisov (dale] len “Zaken o energefike”) na zaklade zmluvy o zdruzene]
dodavke elektriny (dalgj len .Zmluva’) pre odberatelov elektriny mimo
domécnosti (dalej len ,Odberate!”) vratane zmidv, ktoré boli uzatvo-
rené medzi Dodavatelom a Odberatelom pred Gcinnostou tychto ob-
chodnych podmienok. Tieto obchodné podmienky sa vztahujd & na
zmluvy ¢ dodavke a zdruzenej dodavke elekiriny uzatvorené medzi
Dodavatelom a Odberatefom prad alebo po Uéinnosti tychto obchod-
nych podmienok, ak st splnené definitné kritéria Odberatela podia
bodu 3 tohto bodu. Pre vyligenie pochybnost, tieto OP sa nevztahu-
il na odberatefov elekiriny v domacnosti.

Tieto OP upravujd vztahy a podmienky pre zabezpecenie dodaviy
glekiriny z napatovej Urovne VN a NN pre odberatelov;
a) s celkovou roénou spotrebou elektriny do 500 MWh, alebo
b) injch odberatelov ake st definovani vy$sie pod pism. a) (napr.
s vy&sou roénou spotrebou ako 500 MWh), ak sa tak Odbera-
tel a Dodavatel vyslovne dohodli v Zmluve, a ktorych odber-
né miesto je pripojené do distribucnej siistavy prisiudného pre-
vadzkovatela distribunej siistavy {dalej len .PDS") a ktori maji
s Dodavatelom uzavretll platni zmiuvu o dodévke elektriny ale-
bo zmiuvu o zdruZenej dodavke elektriny - (dalej len *Zmiuva')
podla Zakona o energetike a dopliiaju vztahy upravené Zmlu-
vou, Zakonom o energetike, Obchadnym zakannikom a ostatny-
mi platnymi vieobecnymi zavaznymi pravnymi predpismi alebo
normativnymi aktmi,
. Zmluvy za ceny regulované (radom podia osobitného predpisu!
uzatvorene do 31. 3. 2022 medzi Dodavatelom a Odberatelom na
dobu neurcit alebo na dobu urditi presahujicu 31. december 2022
sa v zmysle § 96g ods. 1 zakena €. 2512012 Z. z. o energetike
a0 zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni neskorich pred-
pisav povazujl za Zmluvy za ceny regulované Uradom uzavreté na
dobu uritt do 31. decembra 2022, Ak Odberatel uzatvoril s Dodéava-
telom Zmluvu za cenu requiovan iradom v obdobi od 1, 4. 2022 do
31.12. 2022 a Zmluva je uzatvorena na dobu neurditd alebo urditd,
ktora konCi v iny den ako je 31. 12. 2023, mé sa za to, Ze Zmiuva je
uzatvorena do 31. 12. 2023. Pokial Odberatel neurobil do 30. aprila
2022 prejav vole ukonéit Zmluvu za cenu regulovant dradom k 31,
decembru 2022, Zmluva sa obnovuje na nasledujlci kalendamy rok,
a to aj opakovane, ak Odberatel neurobi do 31. marca prisludného
kalendarneho roka prejav vole ukongit Zmluvu k 31, decembru pri-
sluSného kalendéarneho roka. Ak Odberate! urobf do 31. marca pri-
sludného kalendarneho roka prejav vole ukondit Zmluvu dorucenim
oznamenia o vypovedi Dodavatelovi, Zmluva zaniké k 31. decembru
prislusného kalendameho roka. Pre roky nasledujice po roky 2022
plati, Ze Zmluva za cenu regulovanu tradom (ak Qdberatel spifia za-
konne podmienky pre jej priznanie) sa chnovuje vzdy aj na nasledu-
juci kalendarny rok, a to aj opakovane, ak Odberatel neurobi do 31.
marca daného kalendarneho roka prejav vole ukondit tito Zmluvu
k 31. decembru daného kalendarneho roka. Ak Odberatel urobi do
31. marca daného kalendarneho roka prejav vdle ukongif tlte Zmiu-
vu doruenim oznamenia o vypovedi Dodavatelovi, Zmiuva zanika
i 31. decembru daného kalendérneho roka.

. Ak Odberatel prestane spifiat kritéria vyplyvajlice z definicie zrani-
telného odberatela v zmysle § 3 pism. a) bodov 10.3. a 10.5. Zako-

Zakon ;250:261—22zkor7egulacn v sietovych odvelviach v zneni neskordich
predpisov,

na o energetike, straca pravo na dodavku elektriny za cenu regulova-
nu URSO. V pripade, ak doslo k skutocnosti podla predchadzajice]
vety a ide o Odberatela podia § 3 pism. a) bed 10.5. Zakona o ener-
getike, a tento Odberatel neukendil Zmluvu zakonnym alebo zmluvne
dohodnutym spésobom, Zmluva sa povaZuje za Zmiuvy uzatvorent
s odberatelom, ktory nie je zranitelnym odberatefom, s dohednu-
fou cenou, ktora nie je regulovana URSO (dalej aj ,Zmena zmlu-
vy") a uzatvara sa na dobu uritt do konca kalendameho roka, v kto-
rom prestal Odberatel spliat kritéria pre zranitelného odberatela
podfa § 3 pism. a) bodu 10.5, Zakona o enargetike. Takato Zmiuva
sa obnovuje automaticky na daldi kalendarny rok, a to aj opakova-
ne, pokial niektora zmiuvna strana najneskér 2 mesiace pred uply-
nutim doby trvania Zmiuvy (keniec kalendarneho roka) druhgj zmiuv-
nej strane pisomne neoznami, ze s predizenim doby trvania Zmluvy
nesunlasi. V pripade, ak doslo k skutoénosti podfa prvej vety toh-
to bedu a ide o Odberatela podla § 3 pism. a) bod 10.3. Zakona
o energefike a tento Odberatel neukoncil Zmiuvu zakonnym ale-
bo zmluvne dohodnutym spdsobom, Zmluva sa povaZuje za Zmiu-
vu uzatvorent s odberatefom. ktory nie je zranitelnym odberatelom,
s dohodnutou cenou, ktora nie je regulovana URSQ (dalej aj ,Zmena
zmluvy") od kalendarneho roka nasledujticeno po kalendarom roku,
v ktorom prestal Odberatel spifiat kritéria pre zranitelného odberatela
podia prvej vety a uzatvara sa na dobu urgitl do konca kalendarmeho
roka nasledujiceho po roku, v ktorom prestal odberatel spifiat krité-
ria pre zranitelného odberatela podla prvej vety. Zmluva sa cbnovuje
automaticky na dalsi kalendarny rok, 2 to & opakovane, pokial nigk-
tord zmluvné strana najneskér 2 mesiace pred uplynutim doby trva-
nia Zmluvy (kaniec kalendarneho roka druhej zmluvnej strane pisom-
ne neoznami, Ze s predizenim doby trvania Zmiuvy nesihlasi. Pre
oba pripady v tomto bode plati, Ze pokial sa zmluvng strany nedohed-
fi na inom cenniku, Odberatel je povinny elekirinu odoberat a zaplatit
Dodavatelovi za jej dodavku a prevzatie zodpovednosti za odchylku
cenu uréend platnym a déinnym Nereguiovanym cennikom doddvky
elektriny pre podnikatelov a organizacie (dalej aj ,Neregulovany cen-
nik’). Ceny uvedené v Neregulovanom cenniku obsahuju cenu silovej
elekiriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku, ktoré stanovu-
je Dcdavatel' v silade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky (da-
lej len ,SR’). Ceny regulovanych poplatkov za distriblciu a sivisiace
sluZby, prenos, systémové sluzby, prevadzkovanie systému a ostatné
poplatky, sa zavazuje Odberatel uhradit vo vy3ke stanovene] platnymi
a udinnymi rozhodnutiami  URSO. Requlované poplatky bu-
da fakturované v jednej fakiire spolu s cenou silovej elektriny
a spolu s prisiuSnymi dariami a odvodom do Nérodného jadrového
fondu. V pripade zmeny regulovanych poplatkov alebo zavedenia
novych poplatkov, alebo novych dani prisludnymi Stétnymi orgénmi
SR, ktoré sa tykaju pinenia podia tejto Zmiuvy, mé Dodavatel prévo
pozadovat od Odberatela ich zaplatenie a Odberatel je povinny tie-
to poplatky alebo dane zaplatit. Dodévatel mé prévo pozadovat od
Ocheratela aj zaplatenie zvy$enjch nakladov, ktoré budd mat vplyv
na cenu a ktoré budu uloZené rozhodnutiami &tatnych organov SR,
a ktoré Dodévatel nebude mact ovplyvnit. Cenu regulovanych po-
platkov a cenu za dodand elektrinu je povinny Odberatel uhradit spé-
sobom podla Zmluvy.

Glanok Ii.

Pojmy
Na ucely tychto obchodnych podmienok sa rozumie:
1.

odberatefom odberatel elekiriny mimo domacnosti, ktory nakupuje
slektrinu, ktoré nie je vyuZivana na viastni: spotrebu odberatela elek-
triny v domécnosti,

dodévatefom elektriny osoba, ktora mé povolenie na dodavku
eleklriny a si¢asne nepreberd v odbernom mieste alebo mieste
poskytovatela flexibility zodpovednost za odchylky sposobené
aktivaciou flexibility v case, v kiorom je flexibilita aktivovana,
okrem pripadov, ked je dodavatel elektriny si¢asne agre-
gatorom,

STREDOSLOVENSKA
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10,

12.

13.

14.

17.

18.

zmiuvou zmiuva o dodavke elektriny, kicrou sa zavazuje Dodava-
tel dodaval elektrinu v dohodnutom mnoZstve a v dohodnutom ¢aso-
vom priebehu vykonu Odberatelovi a Odberatel sa zavazuje zapla-
tit Dodavatelovi cenu za dodanu elektrinu alebo zmiuva o zdruZene]
dodavke elekiriny uzatvorena medzi Dodavatelfom a Odberatefom. na
zaklade ktorej sa Dodévatel zavdzuje dodévat Odberatelovi elektri-
nu vymedzenu mnoZstvom a fasovym priebehom wykonu, zabezps-
¢it distribuciu elektriny do odberného miesta Odberatela vratane su-
visiacich sluZieb a prevziat za Odberatela zodpovednost za odchylku
a Odberatel sa zavazuje zaplatit Dodavatelovi cenu za dodant elektri-
nu & za distriblciu elekiriny a stvisiace sluzby. Cena za dodan( elektriny
mdze byt dohodnutd aj spdsobom uréenia alebo vypoctu ceny. Sidastou
zmiuvy mdze byt aj dojednanie o poskytnuti flexibility.
prevadzkovatefom distribuénej sustavy osoba, kiord méa povolenie na
distribciu elekiriny na Casti vymedzeného Gzemia,

miestnou distribuénou sustavou distribuéna sustava, do ktorej je pripo-
jenych najviac 100 000 adbernych miest,

distriblciou elektriny preprava elekiriny distribuénou sistavou na Gas-
ti vymedzeného tzemia na Gcel jej prepravy Odberatelom, pedmienky po-
skytovania distribticie elekiriny a pristupu do distribuénej sistavy, ku ktorej
je odberné miesto Odberatela pripojene, upravuje platny a Ginoy prevadz-
kovy pariadak prisludného prevadzkovatefa distribugnej ststavy schvale-
ny Uradom pre reguldciu sietovych odvetvi a ostatné veobecne zavazné
pravne predpisy alebo normativne akty. Prevadzkovy poriadok prevédzko-
vatefa distribucnej sustavy, ku kiorej je odberné miesto Odberatela pripoje-
né, je spravidia zverejneny na wabovom sidle priskiSného prevadzkovatela
distribunej stistavy,

dodavkou slektriny predaj elektriny,

odchylkou Ucastnika trhu s elekirinou odchylka, ktora vznikla v uréitom Ga-
sovom Useku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym mnozstvom dodav-
ky alebo odberu elektriny a dodanym alebo odobratym mnozstvom elektri-
ny v redlnom Case,

odbernym miestom miesto adberu elektriny pozostavajiice z jedného ale-
bo viacerych meracich bodov,

odberné elektrické zariadenie je zariadenie, ktoré sliZi na odber elektri-
ny, a ktoré je mozné pripojit na distribucnd sistavu alebo na elektrick pri-
pajku,

. technickymi podmienkami dokument vydany prevadzkovatefom distri-

buénej ststavy, kiory zabezpecuje nediskriminacny, transparentny, bez-
peény pristup, pripojenie a prevadzkovanie distribucnej sstavy, uréuje
technické podmienky pristupu a pripojenia, pravidla prevadzkovania dis-
tribuénej stistavy a zavazné kritéria technickej bezpecnosti distribucnej si-
stavy,

prevadzkovym poriadkom dokument vydany prevadzkovatelom distri-
bucnej sustavy a schvaleny dradom, upravujlici podmienky prevadzky dis-
tribunej sUstavy, prava a povinnosti jednotiivych Uéastnikov trhu s elektri-
nou & ktory je zavazny pre viatkych Gcastnikov trhu,

uréenym meradlom je prostriedok, ktory sliZi na urcenie hodnaty mera-
nej veliiny, pricom zahfa mieru, meraci pristro], jeho komponenty, pridav-
né zariadenia a meracie zariadenie?,

prerusenim dodavky a distribiicie elektriny odpojenie odberného elek-
trickeho zariadenia bez ukondenia zmluvnéno vztahu. Pri preruseni dodav-
ky elektriny moZe byt odobraté urené meradio,

. ukongenim doddvky a distribicie elekiriny ukondenie zmiuvného vzta-

hu s odobratim uréeného meradla, ak nie je ukonéenie Zmiuvy dohodnuté
inak,

. zabezpecenim distribicie elektriny a s fiou stvisiacich sluzieb uza-

tvorenie ramcovej distribuéne] zmluvy zo strany dodavatela elektriny s pri-
slusnym prevadzkovatelom distribuénej sstavy,

elektronickou fakturou faktlra vystavena v elektronickej forme,

cennikom sluzieb dodavatefa je platny cennik dodavaiefa obsahu-
juci ceny sluzieb a vykonov stvislacich s dodavkou elekiriny zversj-
neny na www.ssesk (dalej len ,cennik sluZieb Dodavatela™), vydany
v siilade s vyhiaSkou Uradu ¢. 24/2013 Z. z, klorou sa ustanovujd pravidia
pre fungovanie vniterného trhu s elekirinou a pravidla pre fungovanie vn-
torného trhu s plynom,

Zakon €. 142/2000 Z. z. o metrologii a 0 zmene a dopineni niektorych zakanov v plat-
nom zneni.

§43a aZ 45 Obcianskeho zakonnika.

§ 17a Zakena ¢. 25112012 Z. 7. o energetike a o zmene a dopineni nisktorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov. 5

19.

20.

21,

22,

23

25,

26.

27

cennikom sluzieb prevadzkovatefa distribucnej sustavy (daiej len
.cennik sluZieb PDS") je cennik obsahujici ceny sluZieb PDS spojenych
s distriblciou elektriny uverejneny na webovom sidle PDS vydany v stlade
s vyhlaskou Gradu ¢, 2472013 Z. z,, ktorou sa ustanovujd pravidla pre fun-
govanie vnatornéhe trhu 8 elekirinou a pravidia pre fungavanie vnutorného
frhu s plynom,

regulovanou cenou cena za dodavku elekiriny pedliehajica cenovej re-
qulacii, schvalena rozhodnutim Uradu pre reguiaciu sietovych cdvatvi (da-
lej len JGrad"},

neregulovanou cenou cena za dodavku elekiriny nepodliehajlica cenovej
requlacil,

dynamickou cenou cena za dodavku elektriny nepodliehajica cenovej re-
qulacii a kiorej vySka odrdza zmeny cien na dennych a vnutrodennych &
hoch s elektrinou v asovych intervaloch, ktoré pringjmensom zodpoveda-
Ji frekvencii vysporiadania obchodov na tychto trhoch,

inteligentnym meracim systémom (dalej 3] ,IMS") stbar Zlozeny z ur-
genych meradiel a dalSich technickych prostriedkov, ktory umoZiuje zber,
spracovanie a prenos nameranych Udajov o vyrobe alebo spotrebe elekiri-
ny, ako aj poskytovanie tjchto udajov Gcastnikom trhu,

. vyUétovacou faktiirou vyGctovanie dodavky elekiriny vratane informécil

o vyUctovani za dodavku elekiriny,

Zakonom o energetike zakon £, 251/2012 Z. z. 0 energetike a o zmena
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

Pravidlami trhu vyhiaska ¢. 24/2013 Z. 2., ktorou sa ustanovujd pravidla
pre fungovanie vniitornéno trhu s elektrinou a pravidia pre fungovanie vnd-
torného trhu s plynom v zneni neskorsich predpisov,

Zakonom o regulécii zakon ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych od-
vetviach v zneni neskorsich predpisov

Clanok 1Il.
Uzatvorenie Zmluvy ajej zmena

1,

Pred uzatvorenim Zmluvy a pri jej zmene st zmiuvné strany na vyZiadanie
povinné za icelom identifikacie a overenia identifikicie preukazat svoju to-
toZnost.

Zmluva sa uzatvara

2.1 v priestoroch zakaznickeho centra alebo iného obchodnéhe miesta
Dodavatela za pritomnosti zastupcu Odberatela a Dodavatela, ato na
padnet Cdberatela alebo Dodavatela,

2.2 v mieste sidla Odberatefa alebo v inych miestach za pritomnosti za-
stupcu Odberatela a Dodéavatela, ak si Odberatel navstevu Dodavate-
fa vyZiadal, ‘

2.3 zavaznym a véasnym prijatim pisomného ndvrhu osobne alebo doru-
Covanim poStou alebo kuriérskou sluzbou, ak nebude zastupca Odbe-
ratela a Dodavatel si¢asne pritomni,

24 predajom mime prevadzkovych priestorov Dodavatela?,

2.5 elektronicky za podmienok ustanovenych Dodavatelom (napr. pro-
strednictvom formuldra na webovom sidle Dodévatela www.sse sk,
prostrednictvom mebilnej aplikécie Dodavatela alebo prostrednictvom
web portalu) alebo inymi prostriedkami dialkovej komunikacie pod-
la osobitného predpisu® bez sicasnej fyzickej pritomnosti zmluvnych
stran, a to za podmienok stanovenych Dodavatelom,

Neoddelitelnou sucastou Zmluvy uzatvorene] medzi Dodavatefom a Od-
beratelom sl tieto OP. Odberatel obdr tieto OP najneskdr pri uzatvoreni
Zmluvy. So stihlasom Odberatela Dodavatel zasle OP Odberatefovi elek-
tronicky alebo inym dohodnutym spasobom.

Qbchodné podmienky a kazdd ich zmenu Dodavatel zvergjfiuje na svojom
webovom sidle www.sse.sk najneskér 30 dni pred Uinnostou tejto zmeny.

Zmluva je platna diiom podpisania zmluvnymi stranami podfa bodav 2.1,
2.2, 2.3, 2.4 fohto &lanku, resp. driom, kedy do3lo k prejavu suhlasu Od-
beratefa a Dodavatela s uzatvorenim Zmluvy podfa bodu 2.5 tohto ¢lan-
kd za sti¢asne spinenej podmienky, e Odberatel spinil obchodné a zmiuv-
né podmienky Dodavatela, technické podmieny prisludného PDS a Zmiuva
obsahuje vsetky nevyhnutné naleZitosti rozhodné pre moZnost zacatia do-
davky, a to najma identifikacné daje Odberatela, identifikacné (daje od-
berného miesta vratane Udajov o odbernom mieste (predpokladany roény
odber, hodnota hlavného isti¢a, distribuéné sadzba, vyska rezervovanej ka-
pacity a jej typ) a cenu. Zmluva je U¢inna dfiom zacatia dodavky elektriny
do odberného miesta Odberatela. Povinnost Dodavatela dodavat elektrinu
vznika diiom zaradenia odbemného miesta Odberatela do bilanne; skupi-
ny Dodévatela a potvrdenim terminu zadiatku dodavky elektriny zo strany



PDS do odberneho miesta Odberatefa. Termin zacatia dodavky uvedeny
v zmiuve uréuje predpokladany zaciatok dodavky elekiriny do odberného
miesta Odberatela (dalg] aj ,predpokladany termin zacatia dodavky"). Od-
beratel sa zavazuje akceptoval g iny ako predpokladany termin zacatia
dodavky elektriny v pripade, ak existujd obchodné alebo technické prekaz-
ky, ktoré by branili zacatiu dodavky elektriny v predpokladanom termine
zacatia dodavky, alebo ak existuje moinost zagatia dodavky v skorSom
termine. Cbchodnou prekazkou sa, okrem iného, rozumie stav, kedy Do-
davatel objektivne nie je schopny zabezpedit pre Odberatela elekirinu za
regulovant cenu z dovodu, Ze Odberate! véas, resp. v dostatoénom ¢aso-
vom predstihu, neoznamil Dodavatelovi skutoénost, Ze ma zaujem o uza-
tvorenie Zmluvy s regulovanou cenou. Pokial Odberatel v Zmluve neuvie-
dol predpokladany termin zadatia dodavky, podpisom berie na vedomie,
Ze dodévka elekiriny bude realizovana k najskorsiemu moznému terminu;
dodavka elektriny vSak nemdze zacat skor, ako ddjde k montazi urfeného
meradla zo strany PDS.

Osoba odlidna od Odberatela je opravnena podpisat Zmluvu len na zaklade
predlozeného plnomocenstva v arigingli aleho v Uradne overenej fotokdpii,

Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, Ze je viastnikem nehnutelnos-
ti alebo ze ma uZivacie pravo k nehnutelnosti. alebo Ze ma sthias viastni-
ka nehnutelnosti na dodavku a distriblciu elekiriny do odbemého miesta,
ktoré sa v nehnutelnosti nachadza (d'alej len .opravneny vztah k nehnutel-
nosti). Dodavatel ma pravo poziadat a Odberatel je povinny na zéklade
poziadavky Dodavatela predioZit bez zbytoéného odkladu doklad preuka-
zujlici opravneny vztah k nehnutelnost, a to najma list viastnictva k dotknu-
tej nehnutelnosti, kipnu zmluvu alebo najornd zmluvy, kde predmetom
prevodu alebo n&jmu je dotknuta nehnutefnost, sthlas viastnika s uzivanim
dotknutej nehnutelnosti a pod. Ak Odberatef na zaklade vyzvy Dodavate-
fa nepredloZi doklad preukazujlci opravneny vztah k nehnutelnosti, Do-
davatel je opravneny neuzatvorit Zmluvu s Qdberatelom aZ do ¢asu pred-
loZenia dokladu preukazujiceho opravneny vztah k nehnutefnosti a pre
pripad, Ze Zmluva s Odberatelom uZ bola uzatvorend, je Dodavatef oprav-
neny prerudit dodavku a distriblciu elektriny bez néroku na nahradu Skody
air do £asu prediozenia dokladu preukazujticeho opravneny vztah k nehnu-
telnosti.

. Uzatvorenim Zmluvy Odberatef potvrdzuje, Ze méa uzatvorent platnd zmiuvu

o pripojeni s prevadzkovatelom disiribucnej sustavy, tykajdcu sa odberného
miesta, do ktorého ma byt dodavka elektriny uskutoChovana. Dodavatel ma
pravo poziadat Odberatefa a Odberate! je povinny na zaklade poZiadavky
Dodavatefa predloZit bez zbytocného odkladu Dodavatelovi platnd zmiuvu
0 pripojeni alebo potvrdenie pravadzkovatela distribudnej ststavy o tom, Ze
ma Odberatel uzatvorend platnt zmiuvu o pripojent s prevadzkovatelom dis-
tribuénej sUstavy tykajucu sa odberného miesta, do ktorého mé byt dodav-
ka elektriny uskutochovana. NepredloZenie platnej zmluvy o pripojeni ale-
bo potvrdenia prevadzkovatela distribucnej sistavy o uzatvorenej zmiuve
o pripojeni sa povaZuje za podstatné porudenie Zmluvy zo strany Odbera-
tela a Dodavatel mdze v {akomto pripade odmietnut uzatvorenie Zmluvy
alebo mdZe od Zmiuvy odstupit.

. Dodavatel ma pravo odmietnut uzatvorenie Zmiuvy; odmietnutie uzatvore-

nia Zmluvy Dodavatel cdévodni. Dodavatel ma pravo odmistnut uzatvore-

nie Zmluvy najmé v pripade, ak:

a) na dotknutom odbemom mieste eviduje Dodavatel neuhradené penaz-
né zavazky alebo

b) o uzatvorenie Zmluvy Ziada osoba, ktord je vodi pavodnému Odbera-
tefovi, voéi ktorému Dodavatel eviduje neuhradené pefaZné zavazky,
prepojenym podnikom podfa § 3 pism. 2) bod 2 Zakona o energetike,
alebo

c) alebo ak Odberatef za poslednych 12 mesiacov neopravnene odobe-
ral elektrinu, alebo inym spdsobom podstatne porusil predchadzajicu
Zmiuvu, alebo

d) Ek ma Odberatel vo¢i Dodavatelovi neuhradené pefiazné zavazky, ale-

0

e) v pripade, ak bola u Odberatela zistena zl4, resp. zhor$ena platobna
disciplina voci Dodavatelovi alebo Statnym organom a indtitticiam a/ale-
bo

f) podia finanéych vykazov Odberatela je dovodna obava, ze Qdberatel

nie je schopny uhradzat platby podia tejto Zmiuvy riadne a véas, alebo

ak o jej uzatvorenie Ziada Odberatel, kiorého odberné miesto je pripoje-

né do miestne] distribucnej sistavy a Dodavatel nema s miestnou distri-

buénou ststavou uzatvorend ramcovd distribuént zmluvy, alebo

ide o uzatvorenie Zmiuvy elektronickou formou a Dodavatel ma dévad-

né pochybnosti o totoZznosti Odberatela alebo fotoZnosti osdb konaju-

cich za Odberatefa, alebo

g

=

1%

13.

i) o uzatvorenie Zmluvy s regulovanou cenou Ziada Odberatel Dodévate-
la pocas roka a sugasne Dodavatel abjektivne nie je schopny zabezpe-
¢it pre Odberatela elektrinu za regulovand cenu z dévodu, Ze Odberatel
véas, resp. v dostatoénom dasovom predstihu neoznamil Dodavatefovi
skutoénost, Ze ma zaujem o uzatvorenie Zmluvy s regulovanou cenou,
alebo

i) Odberatel Ziada o uzatvorenie Zmluvy s regulovanou cenou a sucas-
ne nespifia podmienky pre priznanie postavenia zranitelného odberate-
fa definované vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo Odbe-
ratel spinenie pedmienck pre priznanie regulovanej ceny Dodavatelovi
nepreukazal vébec alebo véas, alebo

k) Odberatel nepozZiadal Dodavatela o uzatvorenie Zmluvy s regulovanou
cenou v terminoch stanovenych prisluSnym pravnym predpisom (napr.
§ 17b odsek 4 Zakona o energetike).

. Zmluva méZe byt zmenena na zaklade poZiadavky Odberatefa o zmenu:

a) sadzby, pricom sadzba sa priznava spravidla najmenej na jeden rok,

b} charakteru odberu (roz$irenie, zluéenie, zmena miesta pripojenia, zme-
na pridovej hodnoty hlavnéha istiéa pred elektromerom a pod.),

¢) sposobu merania,

d) koreSpondencnej adresy,

e) bankového spojenia,

f) vysky, periodicity alebo spdsobu thrady preddavkovej platby,

q) spdsobu Uhrady vyldtovace) faktiry,

h) udajov Odberatela, resp. identifikacnych (dajov Odberatefa zapisanych

v Obchodnom registri Slovenske] republiky alebo v inom registri, v kto-

rom je zapisany,

) Udajov odberneho miesta,

j) rezervovanej kapacity alebo zmeny typu rezervovane] kapacity, pricom
podmienkou takejto zmeny je predosla akceptacia zo strany PDS.

Poziadavka Odberatela vo vy$3ie uvedenych pripadoch sa povaZuje za ak-
ceptovanu v pripade, Ze Dodavatel ozndmi Odberatefovi akceptovanie po-
Ziadavky alebo si Qdberatel a Dodavatel zaénu pinit povinnosti v zmysle
poziadavky Odberatefa.

Zmluva mdze byt zmenena formou oznamenia Dodavatela Odberatefovi

pri zmene:

a) fakturaéného cykiu,

b} vysky preddavkovych platieb,

¢) bankového spojenia Dodévatela,

d) identifikaénych Udajov Dodavatela zapisanych v Obchodnom registri
Slovenskej republiky,

e) koreSpondencnej adresy Dodavatefa,

f) periodicity, spdsobu Uhrady preddavkovych platieb a Uhrady za vyucto-
vaciu faktdru,

g) sadzby.

. Zmena Zmluvy formou oznémenia Dodvatela Odberatelovi sa povazu-

je za uskutoénent v pripade doruéenia takéhoto oznamenia Odberatefovi
alebo ak si Odberatel a Dodavatel zacni pinit povinnosti v zmysle takého-
to ozndmenia Dodévatefa Odberatefovi. Zmena Zmluvy formou oznamenia
Dodavatela Odberatefovi pri uréenl spdsobu Ghrady preddavkovych platieb
a (ihrady za vyUctovaciu faktiru sa povaZuje za uskutoCnen aj ak si Odbe-
ratel' a Dodavatel zaénu pinit povinnosti v zmysle takehoto oznamenia Do-
davatefa Odberatelovi.

Za naklady suvisiace so zmenou Zmluvy vyvolané Odberatelom mimo
(konov, ktoré st zahrnuté v tarifach, Gétuje Dodavatel poplatky podia plat-
neho cennika sluzieb Dodavatela.

Clanok IV.
Cena a platobné podmienky

i

2.

Cena za dodavku elekiriny je stanovend dehodou zmluvnych strén. Od-
beratel méze uzatvorit Zmiuvu s regulovanou cenou, ak spifia podmien-
ky uréené Zakonom, Zmluvou a tymito OP alebo s neregulovanau cenou;
stiéastou Zmluvy s neregulovanou cenou méZe byt dohoda o dynamicke]
ctne za dodavku elekiriny.

Cena za dodavku elekiriny méZe byt urdena pre kaZdé odberné miesto
osabitne. Regulovana cena za dodavku elekiriny je stanovend rozhodnutim
Gradu a Regulovanym cennikom dodavky elektriny pre zranitelnych odbe-
ratelov mime domécnosti (dalej len ,reguiovany cennik). Neregulovana ce-
na za dodavku elektriny je stanovend Neregulovanym cennikom dodavky
elekiriny pre podnikatelov a organizacie (dalej len ,neregulovany cennik).
Odberatel sa mdze s Dodavatefom dohodn(t v ramci Zmluvy s neregulo-



15,

16.

18.

19,

20,

1.do 5, 15, 25. kalendareho diia v mesiaci (podla podtu splatck), za
ktary sa preddavok uhradza,

¢) pre Zmluvy s odberom elektriny z napatovej Grovne VN pri splacani do
5., 15., 25. kalendameho diia v mesiaci, v pripade neuhradenia dvoch
po sebe nasledujucich preddavkovych platieb v termine splatnosti, mo-
Zze Dodévatel zmenit termin splatnosti mesacnych preddavkovich pla-
tieb na 5. kalendarny def mesiaca, za ktory sa poskytuje preddavok,
a to vo vySke 100 % predpokladanej ceny za spotrebu elekiriny v da-
nom mesiaci.

V pripade, Ze Odberatel na zaklade upomienky uhradi preddavkovi platbu
a tato bude pripisané na Ucet Dodavatefa v nastedujicom mesiaci, zad¢tu-
je sa ako preddavkova platba nasledujiceho mesiaca. Tymio Ocberatelo-
vi vznikne povinnost uhradit fakftiru za prislugné obdobie bez zohiadnenia
tejto preddavkovej platby. V pripade, Ze preddavkova platba bude na tcet
Dodavatela pripisané pred skonéenim fakturaéného obdobia, hude vo fak-
tire riadne zohladnena.

Ak Odberatel’ vyuZivajici iny neZ inkasny spdsob platby poukaze platbu
v nespravne] vyske, alebo s nespravnym variabilnym symbolom, alebo ju
poukaze na iny bankovy Ucet, ako je uvedené na faktire, Dodavate! ju bu-
de povazovat za nezrealizovan(.

. Preplatok z vyuctovacej fakiury uhradi Dodavatel Odberatelovi v leho-

te splatnosti vyGétovace] fakitry. Lehota splatnosti vyUctovacej faktiry je
14 dni. V pripade faktir, kioré s predmetom ,Rekapituldcie faktir* je le-
hota splatnosti stanovena individualne na zéklade dohody medzi Odbera-
tefom a Dodavatelom.

Dodavatel vrati preplatok z vy(ctovacej faktiry Odberatelovi

18.1 bankovym prevodom na bankovy Ucet Odberatela,

18.2 podtovym penaZnym poukazom,

18.3 zapoditanim vodi najblizSie splatnym preddavkovym platbam alebo
voci ostatnym pohfadavkam podfa Zmluvy, o Som Odberatefa pisom-
ne informuje (napr. vo vyUétovacej fakire).

Vyplatenie preplatiu postovym pefiaznjm poukazom sa nerealizuje do za-
hranicia.

Preplatky do vy3ky 3 eur uhradza Dodévatel Odberatelovi bankovym pre-
vodom na bankovy Ucet Odberatela. V pripade, ak Dodévatel neeviduje
bankovy G¢et Odberatela, preplatky do vysky 3 eur mdzu byt zohfadnené
v nasledujtce] vyUétovacej faktlre, pokial Cdberatel nepoZiada o vyplate-
nie takéhoto preplatku.

Dodavatel je opravneny jednostranne zapoditat vzajomné pefiazné pohla-
davky voti Odberatelovi pisomnym oznamenim o zapoditani pohladavok,
Za pisomné oznamenie zapoCitania sa povazuje aj ozndmenie o zapo-
gitani vzéjomnych pefianjch pohladavok vo vyuctovace] fakture. Jed-
nostranne zapocitané mdzu byt zo strany Dodavatela akékolvek pohla-
davky Dodavatefa stvisiace s pinenim Zmluvy (najma pohfadavky z tituiu
preddavkovych platieb alebo vylctovania za dodavku elektriny, poplatky za
sluzby) ak sa Dodéavatel s Odberatelom nedohodnd inak (napr. v Zmiuve
alebo v inej zmluve uzatvorenej medzi Dodavatelom a Odberatelom), voci
akymkolvek pohfadavkam Odberatefa voci Dodavatelovi, V pripade, Ze je
Odberatel v omeskani s Uhradou pefaznych zavdzkov podla Zmluvy, Co-
davatel ma pravo Odberatelom uhradene platby zapoditat najprv na naj-
skor splatné troky z omeskania, sankéné poplatky, zmiuvné pokuty, poplat-
ky a potom na najskér splatnd istinu alebo jej Gast, a to bez ohfadu nato, ze
Odberatel uré, kiory z pefiaznych zavézkov si pini. Za pisomné oznédme-
nie zapoditania sa povazuje aj oznamenie o zapotitani vzajomnych pefaz-
nych pohfadévok vo vyictovacej faktire.

V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vyuctovacej faktiry Dodava-
tefom bankovym prevedom alebo postovou poukazkou méa Odberatel pra-
vo zapocitat si vzniknuty preplatok s najblizSie splatnou preddavkovou
platbou, ak to oznami Dodavatelovi, najmenej v3ak 5 dni pred splatnostou
preddavkovej platby.

V3etky platby podia Zmluvy sa vykanavajd spésobom dohodnutym v Zmiu-

ve, Nakiady spojené s Uhradou zavazkov podla Zmluvy (napr. bankové po-

platky. postove poplatky) znasa kazdy Castnik Zmiuvy sam, pokial nie je

v Zmluve alebo v cenniku sluZieb Dodévatela uvedené inak. Pre vyiuce-

nie akychkolvek pachybnostiped nékladmi spojenymi s uhradou zavazkov

Zmluvy sa nerozumeju naklady spojené s uplatnenim pohladavky vzniknu-

;iej zomeiuvy‘ V Zmluve je moiné dohodntt nasledujice spdsoby dhrady
atieb:

201 bankové inkaso z bankovéhe Uctu Odberatela,

20.2  bankovy prevod,

20.3  postovy penazny poukaz.

21,

22.

23,

24,

25,

26.

2.

V pripade zahranicnej koreSpendencnej adresy sa nerealizuje sposob plat-
by prostrednictvom postového pefiazného poukazu.

V platobnom styku sa pouZivaji variabilng symboly uvedena na prislus-
nych faktdrach, resp. inych dokladoch (vratane stihrnych a vyctovacich)
vystavenych Dodavatelom Odberatelovi na iéely Uhrady ceny spotrebova-
nej elektriny (napr. VyUctovacia faktira za dodavku a distriblciu elektriny”,
Mylctovacia faktira za dodavku elektriny”, .Dohoda o platbach za odobra-
t, ale zatial nevyfakiurovand elektrick(: energiu - faktira®, ,Upomienka’),
alebo na (cely realizacie inych Ghrad v zmysle Zmluvy.

Za defi platby sa povazuje den, ked bola plaiba pripisand na Ucet Dodava-
tefa alebo Odberatela. Ak pripadne defi splatnosti platby na den pracovné-
ho volna alebo na def pracovného pokoja, je driom splatnosti najblizéi na-
sledujlci pracovny def.

Nedaplatok z vyuctovacej faktlry uhradi Odberatel v lehote splatnosti vy-
uétovacej faktlry. Preddavkovl platbu uhradi Odberatefl v lehote splatnosti
preddavkovej plathy.

V pripade nezaplatenia ani v dodatodne] lehote splatnosti stanovenej v upo-
mienke. je Dodavatel opravneny na naklady Cdberatela po jeho predcha-
dzajlicom pouceni o prerudeni dodavky elektriny prostrednictvom prevadz-
kovatela distribucnej siistavy obmedzit alebo prerusit distriblciu elektriny
do odberného miesta az do zaplatenia celej diznej sumy vratane nékladov
spajenych s prerudenim a obnovenim distriblicie do odberného miesta ale-
bo odstipit od Zmluvy pedla lanku XIIl. bodu 2.1. tychto OP a Dodavatel
nezodpoveda Odberatelovi za Skodu, ktora mu prerusenim alebo cbme-
dzenim distribucie elektriny vznikla.

V pripade ome8kania Odberatefa s Uhradou platieb zo Zmluvy v stano-
venych terminach je Dodavatel opravneny pozadovat od Qdberatefa urok
zomeskania vo vyske uréensj v zmysle prisiusnych ustanoveni Obchadné-
ho zékonnika.

Uplatnenie reklamacie v zmysle &l. X. tychto OP nema adkladny Uinok na
splatnost faktur,

Za naklady slvisiace s0 zmenou Zmluvy (Gpravou odbemého miesta) vy-
volané Odberatelom, mimo ukonav, ktoré st zahmuté v sadzbach v zmysle
cenovych rozhodnuti Uradu, uétuje Dodavatel poplatky podfa platného cen-
nika sluzieb Dodavatela,

Dodavatel mdZe vopred informovat Odberatela o dorueni vyictovace]
faktary. Viylétovaciu faktiru dorucuje Dodavate! Odberatelovi v papierove]
forme alebo elektronicky v zavislosti od toho, akii formu si Odberatel vy-
bral. V pripade papierovej vylétovace] faktry, Dodavatel doruduje vytcto-
vaciu faktdru na koreSpondencni adresu uvedent Odberatelom a ak tato
vyslovne uvedena nie je, na adresu Odberatela uvedent v zahlavi Zmluvy.
V pripade, Ze si Odberatel vybral elektronickd formu vyGétovacej faktiry,
Dodavatel dorucuje vyéciovaciu faktUru na e-mail uvedeny Odberatefom,
pripadne mdzu zmluvné strany so vzajomnym suhlasom vyuZit iny elekiro-
nicky spdsob (napr. webavy servis). Podmienky poskytovania sluzby elek-
tronicka faktlra su zverejnené na webovom sidle Dodévatela www.sse.sk.

Clanok V.
Povinnosti Dodavatela a povinnosti Odberatela

1.

Dodavatel je povinny

11 dogévat‘ elektrinu Odberatelovi za podmienok dohodnutych v Zmiuve
aOP,

1.2 poskytovaf Odberatefovi informacie tykajlice sa cien za dodavku elek-
triny, dodavky elektriny a truktiry ceny za doddvku elektriny,

1.3 informovat Odberatela o zmene ceny za dodavku elektriny aleba OP
najneskdr 30 dni pred Ucinnostou zmeny ceny za dodavku elekiriny
alebo zmeny obchodnych podmienok,

1.4 uhraditOdberatelovikompenzatn(iplatbusposobom, vovyikeazapod-
mienok uvedenych vo Vyhla8ke Gradu, kiorou sa ustanovuji Standardy
kvality dodavky elektriny, ak bude Dodavatel uhradzat kompenzacnu
platbu Odberatelovi podfa osabitnych predpisov, kempenzacna platba

* sapovazuje za uhradent dfiom adpisania pefiaznych prostriedkov z 4é-
tu Dodavatela pri bezhotovostnom prevode z (étu alebo dfiom odosla-
nia slboru platieb Slovenskej poste pri platbe v hotovosti prostrednic-
tvom postového pefiazného poukazu. Unradenie kompenzaénej platby
nie je podmienené predchéadzajlcim podanim Ziadosti o jej vyplatenie.
Vyhodnocavanie Standardov kvality Dodévatel zverejfiuje na svojom
webovom sidle www.sse.sk.

1.5 vratit Odberatelovi pri ukonCeni Zmluvy finanént zabezpeku, pokial
bola zo strany Odberatela poskyinuta; Dodavatel je opravneny zapo-
¢itat' to, Co mu Odberatefl diZi za pinenia poskytnuté podfa Zmiuvy.



2. Odberatel je povinny

2.1 mat zriadené a pripojené odberné elektrické zariadenie v sifade s tech-
nickymi podmignkamia obchednymi pripojenia urCenymi prevadzkova-
telom distribucnej sustavy a v sulade s predpismi na zaistenie bezpec-
nosti a ochrany zdravia pri praci a bezpegnosti technickyjch zariadeni,

2.2 mat uzatvorent Zmiuvu s jedinym Dodavatelor na dodavku elekiriny
do odberného miesta uvedeného v Zmluve, a to z dévodu prenesenia
zodpovednosti za odchylku na Dodavatela po dobu trvania Zmluvy, po-
kial prislusny v3eobecne zavazny pravny predpis neustanovuje inak,

2.3 umoznit prevadzkovatelovi distribucnej sustavy montaZ a demontaz
uréeného meradla a zariadenia na prenos informacii o0 nameranych
tidajoch a umoznit prevadzkovatelovi distribucnej sustavy pristup k ur-

genému meradlu,

2.4 poskytnit potrebné Udaje, ktoré je Dodavatel povinny poskytovat o Od-
berateloch elekiriny prevadzkovatefovi distribucnej sdstavy,

2.5 informovat Dodavatela 0 zmene Udajov uvedenych v Zmluve a o zme-
ne skutoénosti vyplyvajucich z bodu 2.6 tohto élanku, a to do § pracov-
nych dni od ich zmeny; inak zodpoveda za dosledky nesplnenia tejto
oznamovace] povinnosti a za Skodu, ktora Dodavatelovi vznikla,

2.6 prediozit Dodavatelovi pri uzatvoreni Zmluvy na vyZiadanie doklad pre-
ukazuijtici opravneny vztah k nehnutelnosti, do ktorej sa bude uskutod-
riovat dodavka eleklriny (dalej len ,dotknuta nehnutelnost™), a to najma
fist vlastnictva k dotknutej nehnutelosti, kipnu zmluvu alebo najom-
na zmluvy, kde predmetom prevodu alebo najmu je dotknuta nehnu-
tefnost, sthias viastnika s uzivanim dotknutej nehnutelnosti a pod., &/
alebo preukazat kedykolvek potas trvania Zmluvy na vyziadanie Do-
davatela platnd a uginnd zmluvu o pripejeni pre odberné miesto Od-
beratela,

2.7 predioZit poCas frvania Zmluvy na vyzvu Dodavatela do 20 dni
od dorucenia vyzvy doklady preukazujice trvanie opravneného

vziahu ku dotknutej nehnutefnosti, do ktorej sa uskutodfiuje dodavka
elektriny podla bodu 2.6 najma, ak vlastnik frvanie tohto prava alebo
suhlasu pred Dodavatelom spochybni,

2.8 udrziaval odbemné elektrické zariadenie v zodpovedajicom technic-
kom stave,

2.9 prijat zodpovedajuce technické opatrenia oznémené prevadzkovate-
lom distribudnej sustavy na zabranenie moZnosti ovplyvnit kvalitu do-
davane; elektriny,

2.10 spliiat technické podmienky a obchodné podmienky pripojenia do st-
stavy stanovené platnym prevadzkovym poriadkom prislu§ného pre-
vadzkovatela distribucne] sustavy a ostatnymi platnymi véeobecne
zavaznyri pravnymi predpismi alebo normativnymi aktmi,

211 predloZit na poZiadanie Dodévatela pred uzavretim Zmluvy pisomng
patvrdenie od pévodneho Dodavatefa, Ze Odberatel nema vodi po-
vodnému Dodévatelovi pefiaZné zavézky po lehote splatnosti,

212 nezasahovat do odberného elektrického zariadenia, ktorym precha-
dza nemerana elektrina bez predchadzajiceho pisomneho sihlasu
prevadzkovatela distribucnej ststavy,

2.13 uhradit Dodavatelovi aj dalsie platby, resp. poplatky stvisiace s pred-
metom Zmluvy, ak svojim konanim, resp. nekonanim, vyvolal vznik
skutoénosti a potrebu uskutoCnenia dalsich dkonov (sluZieb zo strany
Dodavatefa), a tieto st spoplatnené podia cennika sluZieb Dodavate-
la aleba podfa cennika sluzieb PDS, a uhradit Dodavatelovi dodatoc-
né platby spojené s vybranym spdscbom Uhrady platieb za dodéavku
alektriny alebo preddavkovych platieb vo vy3ke priamo vyvolanych
nakladov na strane Dodavatela elektriny, ktoré mu vznikli v stvislosti s
vybranym spdsobom Uhrady platieb za dodavku elektriny alebo prad-
davkovych platieb Odberatela,

2.14 najmenej 5 dni pred planovanym zrusenim Odberatela s pravnym na-
stupcom (zlicenie, splynutie, rozdelenie spoloc';nosti&, oznamit tuto
skutoénost Dodavatelovi. Odberatel zodpoveda za Skodu, ktora ne-
splnenim tejto povinnosti Dodavatefovi vznikla. Dodavatel’ nezodpo-
vedé za Skodu, klora vznikla Odberatelovi, neoznamenim skutoénos-
tf podfa prvej vety Odberatefom,

2.15 uhradit Dodavatefovi cenu za zdruzent dodavku elektriny alebo cenu
za dodavku elektriny, ak ma Odberatel samostatnl zmluvu o dodav-
ke elektriny, ako aj sivisiacich sluzieb v zmysle Zmluvy, vratane véet-
kych poplatkov podfa Zmluvy.

2.16 na pisomnd vyzvu Dodévatefa v lehote uréene] Dodavatefom zloZit fi-
nanént zabezpeku na Ucet Dodavatela podla pokynov uvedenych v
pisomne;j vyzve,

217 potas celej doby trvania Zmluvy mat uzatvorend zmiluvu o pripojent,

2.18 nahradit Dodavatelovi $kodu, ak Odberatel zmenil dodavatela elektri-

ny napriek tomu, Ze najnesior ku diiu zmeny dodavatela elekiriny ne-
ukondil Zmiuvu alebo Zmiuva nezanikla z iného ddvodu, ak sa zmiuv-
né strany v Zmiuve nedohodli, 7e z rovnakého ddvodu je Odberatel
povinny zaplatit Dodévatelovi zmluvnd pokutu, priéom v takom pripa-
de zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Dodavatefa na
nahradu $kody prevysujici zaplatent zmluvnt pokuty,

219 dodrZiavat dohodnuty maximalny odber objemu elektriny pre kazdy
jednotlivy kalendamy mesiac, ak bol zmluvnymi stranami dehodnuty,

2.20 neprekrodit dohodnuté maximaine mnozstvo odobratej elektriny, ak
bolo zmiuynymi stranami dohodnuté,

2.21 dodrZiavat dohodnuty minimalny odber objemu elektriny pre kazdy
jednotlivy kalendarny mesiac, ak bol zmluvnymi stranami dohodnuty,

2.22 dodrZiavat dohodnuté miniméine mnoZstvo odobratej elektriny, ak bo-
lo zmluvnymi stranami dehodnuté,

2.23 odoberat elektrinu pocas dohodnutej doby alebo pogas trvania Zmluvy,

2.24 nahradit Dodavatelovi $kodu, ak Odberatel parusi povinnost odobe-
rat elekirinu pocas dohadnutej doby alebo pocas trvania Zmluvy, ak
sa zmluvné strany v Zmluve nedohodli, Ze z rovnakého dévodu je Od-
beratel povinny zaplatit Dodavatelovi zmluvnu pokutu, pricom v fa-
kom pripade zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Doda-
vatela na nanradu Skody prevysujuci zaplatend zmluvnu pokutu,

2.25 do 5 pracovnych dni oznamit Dodavatelovi zmenu skutocnosti, kloré
zakladajl postavenie Odberatefa ako zranitelného odberatela podfa
Zakona o energetike,

2.26 pred uzatvorenim Zmiuyy predloZil Dodéavatefovi riadne vypineny
a podpisany formulér - Ziadost o zaradenie do Kategérie zranitefny
odberatel mimc demacnosti (dalej len ,Ziadest™) spolu s prilohami,
kiory je zverejneny na webovom sidle dodavatela www.sse.sk.

2.27 dodrZiavat ostatne povinnosti uvedené v Zmiuve alebo OP,

Clanok Vi.
Doddavka a meranie elektriny

1.

Meranie mnoZstva odobrate] elektriny uskutoliuje prevadzkovatel distri-
buénej stistavy uréenym meradlom v mieste dodévky. Prevadzkovatel dis-
tribugnej ststavy je povinny vykonat fyzicky odpocet uréeného meradia na
odbernom mieste, ktoré nie je vybavené urcenym meradlom s dialkovym
odpodtom kaZdoroéne k 31. decembruy, najneskér do 30 dni po skondent
roka a na odbernom mieste, kioré je vybavené urenym meradiom umoz-
fujicim dialkovy odpocet, raz mesacne. Fyzickym odpoctom uréeného
meradla umozriujlceho dialkovy odpodet sa rozumie zistenie nameranych
hodndt odberu alebo dodavky elektriny z uréeného meradla. Fyzickym od-
poctom uréeného meradla neumoziujticeho diafkovy odpocet sa rozumie
aj odpocet uréeného meradia vykonany Odberatefom elekiriny a ozname-
ny prevadzkovatefovi distribucnej sUstavy spdsobom uréenym prevadzko-
vatelom distribuénej ststavy. Prevadzkovatel distribucnej ststavy ma pra-
vo overit spravnost odpotu vykonaného Odberatelom elektriny, pricom
pri pochybnostiach o spravnosti alebo pri zisteni nespravnosti pouzije pre-
vadzkovate! distribuénej sistavy Udaje o spotrebe elekiriny z nim vykona-
ného odpociu,

Montaz alebo vymenu urceného meradla zabezpecuje prevadzkovatel dis-
tribuénej stistavy po spineni stanovenych technickych podmienck na mera-
nie elektriny. Druh, pocet, velkost a umiestnenie uréeného meradia a ovia-
dacich zariadeni urcuje prevadzkovatel distribuCnej stistavy.

Odberatel je povinny umaznit’ prevadzkovatelovi distribucnej sustavy ale-
bo poverenej osobe montaz uréeného meradla a zariadenia na prenos in-
formacii o nameranych Udajoch a nevyhnutny pristup k uréenému meradlu
s ciefom prevadzkovej kentroly, GdrZby, odpoctu alebo demontaze a zaro-
vefi je povinny umoznif prevadzkovatelovi distribucnej sustavy kontrolu od-
berného elekirického zariadenia odberného miesta Odberatefa.

Pri zmene dodavatela elektriny alebo ak Odberatefl elektriny neumazni pri-
stup k uréenému meradlu v odbernom mieste, alebo ak z iného obdobného
dévodu nie je mozné zisti{ namerané hodnoty odberu alebo dadavky elek-
triny z uréeného meradla, mé prevadzkovatel distribuénej ststavy pravo
zistit hodnoty odberu alebo dodavky elektriny nahradnym spdsobom. Na-
hradné spdsoby zistenia hodndt odberu alebo dodévky elekiriny upravujd
pravidia trhu. DalSie spdsoby a dévody uréenia ndhradnych hodndt odberu
elektriny upravuje Prevadzkovy poriadok prisludného PDS.

Prevadzkovatel distribucnej stistavy je povinny pisomne informovat Odbe-
ratefa o fermine planovanej vymeny uréeného meradla najmenej 15 dni vo-
pred: to neplati, ak Odberatel stihlasi s neskorSim oznamenim terminu pla-
novanej vymeny urceného meradla. Pri neplanovanej vymene urCeného



2. Qdberatel je povinny

2.1 maf zriadene a pripojene odberné elektrické zariadenie v silade s tech-
nickymi podmienkami a obchodnymi pripojenia uréenymi prevadzkova-
tefom distribucnej sustavy a v stlade s predpismi na zaistenie bezped-
nosti a ochrany zdravia pri praci a bezpeénosti technickych zariadeni,

2.2 mat uzatvorent Zmluvu s jedinym Dodavatelom na dodavku elekiriny
do odberneho miesta uvedenéhe v Zmluve, a to z dévodu prenesenia
zodpovednosti za odchylku na Dodavatela po dobu trvania Zmiuvy, po-
kial prislusny vieobecne zavazny pravny predpis neustanovuje inak,

2.3 umoznit prevadzkovatelovi distribuéne] sustavy montaz a demontaz
uréeného meradla a zariadenia na prenes informécii o nameranych
tidajoch a umoznit prevadzkovatelovi distribunej sustavy pristup k ur-

&enému meradiu,

2.4 poskytnUt potrebné Udaje, ktoré ie Dodavatel povinny poskytovat o Od-
berateloch elektriny prevadzkovatelovi distribuénej slstavy,

2.5 informovat Dodavatefa o zmene Udajov uvedenych v Zmluve a 0 zme-
ne skutoénosti vyplyvajucich z bodu 2.6 tohto &lanku, a to do 5 pracov-
nych dni od ich zmeny; inak zodpoveda za ddsledky nesplnenia tejto
oznamovacej povinnosti a za 3kodu, ktora Dodavatelovi vznikla,

2.6 predioZit Dodavatelovi pri uzatvoreni Zmluvy na vyZiadanie doklad pre-
ukazujlici cpravneny vztah k nehnutelnosti, do kiorej sa bude uskutod-
fiovat dodavka elekiriny {dalej len ,dotknuta nehnutelnost”), a to najma
fist viastnictva k dotknutej nehnutefnosti, kipnu zmluvu alebo najom-
nd zmiuvu, kde predmetom prevodu alebo najmu je dotknuté nehnu-
telnost, stihlas viastnika s uzivanim dotknutej nehnutelnosti a pod.. a/
alebo preukazat kedykolvek pocas trvania Zmluvy na vyZiadanie Do-
davatela platnc a u€innd zmiuvu o pripojeni pre odbemé miesto Od-
beratela,

2.7 predlozit poCas trvania Zmluvy na vyzvu Dodévatela do 20 dni
od doruéenia vyzvy doklady oreukazujice trvanie opravneného

vztahu ku dotknute] nehnutelnosti, do ktorej sa uskutodiiuje dodavka
elektriny podfa bodu 2.6 najmé, ak vlastnik trvanie tohto prava alebo
suhlasu pred Dodavatefom spochybni,

2.8 udrziavat odberné elekirické zariadenie v zodpovedajlicom technic-
kom stave,

2.9 prijat zodpovedajlce technické opatrenia ozndmené prevadzkovate-
fom distribuénej stistavy na zabranenie moznosti ovplyvnit kvalitu do-
dévane] elektriny,

2.10 spifiaf technické podmienky a obchodné podmienky pripojenia do st-
stavy stanovené platnym prevadzkevym poriadkom prislusného pre-
vadzkovatela distribucne] sustavy a ostatnymi platnymi viecbecne
zavaznymi pravnymi predpismi alebo normativymi akimi,

211 predloZit na poZiadanie Dodavatela pred uzavretim Zmluvy pisomné
potvrdenie od pdvodnéhe Dodavatela, Ze Odberatel nema voéi pé-
vodnému Dodavatelovi pefiazné zavazky po lehote splatnosti,

212 nezasahovat do odberného elektrického zariadenia, kforym precha-
dza nemerana elektrina bez predchadzajiceho pisomného sthlasu
prevadzkovatela distribuénej sistavy,

2.13 uhradit Dodévatelovi aj dal3ie platby, resp. poplatky svisiace s pred-
metom Zmluvy, ak svojim konanim, resp. nekonanim, vyvolal vznik
skutoénosti a potrebu uskutotnenia dalSich konov (sluzieb zo strany
Dodavatela), a tieto st spoplatnené podia cennika sluzieb Dodavate-
la alebo podfa cennika sluzieb PDS, a uhradit Dodavatelovi dodatog-
né platby spojené s vybranym spdsobom Ghrady platieb za dodavku
elektriny alebo preddavkovych platieb vo vyke priamo vyvolanych
nakladov na strane Dodavatela elektriny. ktoré mu vznikli v stvisiosti s
vybranym sposobom Ghrady platieb za dodavku elektriny alebo prad-
davkavych platieb Odberatela,
najmene; 5 dni pred planovanym zruSenim Odberatela s pravnym na-
stupcom (zlucenie, splynutie, rozdelenie spolodnosti), oznamit tlto
skutoénost Dodavatefovi. Qdberatel zodpoveda za Skodu, ktora ne-
spinenim tejto pavinnosti Dodavatefovi vznikla. Dodévatel nezodpo-
veda za Skodu, ktora vznikla Odberatelovi, neoznamenim skuto¢nos-
ti podia prvej vety Odberatelom,

2.15 uhradit Dodavatelovi cenu za zdruzend dodévku elektriny alebo cenu
za dodavku elekiriny, ak ma Odberatel samostatna zmluvu o dodav-
ke elektriny, ako aj stvisiacich sluZieb v zmysle Zmluvy, vratane viet-
kych poplatkov podla Zmiuvy.

2.16 na pisomnu vyzvu Dodavatela v lehote ur¢enej Dodavatelom ziozit fi-
nancnl zabezpeku na Udet Dodavatela podfa pokynov uvedenych v
pisomngj vyzve,

2.17 pocas celej doby trvania Zmluvy mat uzatvorend zmluvu o pripojen,

2.18 nahradif Dodavatelovi Skodu, ak Odberatel zmenil dodavatela elektri-
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ny napriek tomu, Ze najneskar ku diu zmeny dodavatefa elekiriny ne-
ukondil Zmiuvu alebo Zmiuva nezanikla z iného dbvodu, ak sa zmiuv-
né strany v Zmiuve nedohodl, Ze z rovnakého ddvodu je Odberatel
povinny zaplatit Dodévatelovi zmiuvnd pokutu, pricom v takam pripa-
de zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Dodavatela na
nahradu Skody prevy3ujici zaplatent zmluvni pokutu,

219 dodrZiavat dohodnuty maximainy cdber obiemu elektriny pre kazdy
jednotlivy kalendarny mesiac. ak bol zmluvnymi stranami dehodnuty,

2.20 neprekrodit dohodnuté maximalne mnoZstvo odobratej elektriny, ak
bolo zmluvnymi stranami dohodnute,

2.21 dodrZiavat dohodnuty minimalny odber objemu elektriny pre kazdy
jednotlivy kalendarny mesiac. ak bol zmluvnymi stranami dohodnuty,

2.22 dodrZiavat dohodnuté minimaine mnoZstvo odobratej elektriny. ak bo-
lo zmluvnymi stranami dohodnute,

2.23 odoberat elekirinu pocas dohodnutej doby alebo pocas trvania Zmluvy,

2.24 nahradit Dodavatelovi Skodu, ak Odberatel porusi povinnost odobe-
rat elekirinu poas dohodnutej doby alebo patas trvania Zmluvy, ak
sa zmluvné strany v Zmluve nedohodli, Ze z rovnakéhe dovedu je Od-
beratel povinny zaplati{' Dodavatelovi zmluvni pokutu, pricom v ta-
kom pripade zaplatenim zmluvne] pokuty nie je dotknuty narok Doda-
vatela na nahradu $kody prevysujici zaplatent zmiuvnu pokutu,

2.25 do 5 pracovnych dni oznamit Dodavatelovi zmenu skutognosti, ktore
zakladajl postavenie Odberatela ako zranitelného odberatefa podfa
Zakona o energetike,

2.26 pred uzatvorenim Zmluyy predioZit Dodéavatelovi riadne vypineny
a podpisany formular - Ziadost o zaradenie do kategérie zranitelny
odberatel mimo domacnosti (dalej len ,Ziadost™) spolu s prilchami,
ktory je zverejneny na webovom sidle dodavatela www.sse.sk.

2.27 dodrZiavat ostatné povinnosti uvedené v Zmiuve alebo OP.

Clanok VI.
Dodavka a meranie elektriny

1.

Meranie mnoZstva odobratej elektriny uskutoéiuje prevadzkovatel distri-
buénej stistavy uréenym meradiom v mieste dodavky. Prevadzkovatel dis-
tribucnej stistavy je povinny vykonat fyzicky odpocet uréeného meradla na
adbernom mieste, ktoré nie je vybavené urcenym meradlom s dialkovym
odpoétom kazdoroéne k 31. decembru, najneskér do 30 dni po skondeni
rcka a na odbernom mieste, ktoré je vybavené urCenym meradlom umoz-
nujticim dialkovy odpocet, raz mesadne. Fyzickym odpoctom uréeného
meradla umoznujliceho dialkovy odpodet sa rozumie zistenie nameranych
hodnét odberu alebo dodavky elekiriny z uréeného meradla. Fyzickym od-
poctom uréeného meradla neumoziujtceho dialkovy odpocet sa rozumie
aj odpocet uréeného meradla vykonany Odberatefom elekfriny a ozname-
ny prevadzkovatelovi distribucnej sistavy spésobom uréenym prevadzko-
vatelom distribucnej stistavy. Prevadzkovatel distribuénej sistavy ma pra-
vo overit spravnost odpoctu vykonaného Odberatelom elektriny, pricom
pri pochybnostiach o spravnosti alebo pri zisteni nespravnosti pouzije pre-
vadzkovatel distribuénej stistavy Udaje o spotrebe elekiriny z nim vykona-
ného odpociu.

MontéZ alebo vymenu uréeného meradla zabezpeduje prevadzkovatel dis-
tribucnej stistavy po splineni stanovenych technickych podmienck na mera-
nie elektriny. Druh, podet, velkost a umiestnenie uréeného meradla a ovia-
dacich zariadeni urcuje prevadzkovatef distribugnej ststavy.

Odberatel je povinny umoZnit’ prevadzkovatelovi distribucnej sustavy ale-
bo poverenej osobe montaZ uréaného meradla a zariadenia na prenos in-
formacii o nameranych (dajoch a nevyhnutny pristup k uréenému meradlu
s ciefom prevadzkovej kontroly, udrzby, odpoctu alebo demontaze a zaro-
ved je povinny umoznit prevadzkevatefovi distribuénej sustavy kantrolu od-
berného elektrického zariadenia odoerného miesta Odberatela,

Pri zmene dodavatela elekiriny alebo ak Odberatel elektriny neumoini pri-
stup k uréenému meradlu v odbernom mieste, alebo ak z iného obdobného
dbvodu nie je moZné zistit namerané hodnoty odberu alebo dodavky elek-
triny z uréeného meradla, mé prevadzkovatel distribugnej ststavy pravo
zistit hodnoty odberu alebo dodavky elektriny nahradnym spdsobom. Na-
hradné spdsoby zistenia hodndt odberu alebo dodavky elekiriny upravuju
pravidia trhu. DalSie spdsoby a dévody uréenia néhradnych hodnét odberu
elektriny upravuje Prevadzkovy poriadok prislusného PDS.

Prevadzkovate! distribucnej stistavy je povinny pfsomne informoval Odbe-
ratefa o termine planovanej vymeny uréeného meradla najmenej 15 dni vo-
pred: to neplati, ak Odberate! sthlasi s neskorSim oznamenim terminu pla-
novanej vymeny ureného meradia. Pri neplanovanej vymene uréeného



meradla bezodkladne oznami Odberatelovi termin vymeny uréensho me-
radla. Prevadzkovatel distribuCnej sustavy pri vimene uréeného merad-
la Je povinny informovat’ Odberatela o stave odobratého mnozstva elek-
triny a zaroven je povinny oznamit stav ureného meradia pred v¥mencu
a stav noveho uréeného meradla po vymene. Ak sa Cdberatel neziidast-
ni vymeny uréeného meradla, je prevadzkovatel distribucnej ststavy po-
vinny pisomne informovat’ Odberatela o vymene, stave uréeného merad-
ta pred vymenou a stave nového uréeného meradla po vymene a uskladnit
demontovang uréené meradlo miniméalne po dobu 30 dni z dévedu umoz-
nenia kontroly stavu uréenéno meradla Cdbsratefom.

6. Dovody vymeny ureného meradla mazu byt najma
6.1 vymena urceného meradla pred skoncenim platnosti overenia.
6.2 vymena uréengho meradla pri poziadavke na presk3anie uréeného
meradla,
6.3 vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na uréenom meradie.

7. Podrobnosti sivisiace s vymenou uréeného meradia sa spravuju a st bliz-
Sie upravene prevadzkovym poriadkom prevadzkovatefa distribucnei si-
stavy, resp. technickymi podmienkami prevadzkovatela distribucnej susta-
vy,

8. Dodavatel nie je povinny pinif si svoje povinnosti podfa Zmluvy a OP v pri-
pade, Ze Odberatel nema uzavrett platn a G¢innd Zmluvu o pripcjeni za-
riadenia Odberatela do distribuénej sustavy alebo sa odbemné mieste Od-
beratela nepovazuje za pripojené podia platného prevadzkového poriadku
prisiusného prevadzkovatela distribucne; sistavy alebo v pripade, ak ide
0 adberné miesto Odberatela pripojené do miestnej distribucnej ststavy
a Dodavatel nema s miestnou distribuénou sustavou uzatvorend rameovi
distribu¢n( zmluvu,

9. Odberatel ma pravo pisomne poziadat o Gradné preskusanie meradla pad-
la osbiteho predpisu®. Ak sa pri preskisani zisti, Ze meradio vykazuje
vagsiu odehylku, ako je pripustna, vykona PDS korekciu chybne merangj
spotreby. Ak na meradle nebola zistena nepripustna odchylka, Odberatel
uhradza néklady spojené s preskisanim meradla.

10. Vyhodnacovanie predpisane] hodnoty (ginnika a jalovej elekiriny vykonava
prislugny PDS. V pripade nedodrZania predpisanej hodnoty icinnika a ja-
lovej elektriny, PDS mdze pozadovat zvySent tarifu (poplatok) v zmysle ce-
noveho rozhadnutia prislusného PDS vydaného dradom. Tento poplatok je
suastou faktiry Dodévatefa za zdruzenu dodavku elektriny a Odberatel je

povinny tento poplatok Dodavatefovi uhradif v zmysle ¢lanku V. bod 2.15,

Clanok Vii.

Obmedzenie, preruSenie a ukonéenie dodavky
a distriblcie elektriny

1. Distribucia elekiriny do odberného miesta Odberatela moze byt prerude-
né alebo obmedzena za podmienok ustanovenych v Zakone o energetike
av slvisiacich pravnych predpisach, véeabecne zavaznych pravnych pred-
pisoch alalebo v prevadzkovom poriadku, alebo z dovodu vy$Se moci, Ak
Odberatel neumozni PDS prerusenie distriblcie elektriny, bude jeho dal-
§i odber povaZovany za odber v rozpore so Zmiuvou. Dodavatel nie je po-
vinny dodévat elekirinu a zabezpecavat jej distriblciu, ak dojde k preruse-
niu alebo obmedzeniu distribiicie elektriny z dévodov ustanovenych v § 31
ods. 1 pism. e) Zakona o energetike alebo z ddvodov, ked prevadzkovate!
distribuéne; sistavy alebo frefia strana zavinili preruSenie alebo obmedze-
nie distriblcie elektriny,

2. PDS ma pravo bez naroku Odberatela na nahradu $kody prerusit alebo
obmedzit distribtciu elektriny do odbernych miest Odberatela v pripadoch
uvedenych v § 31 ods. 1 pism. e) Zakona o energetike, ak PDS takéto pre-
ruSenie alebo obmedzenie distriblicie sam nezavinil a prevadzkovatef pre-
nosovej stistavy ma pravo obmedzit alebo prerusit prenos elektriny z dovo-

dov ustanovenych v § 28 odsek 1 pism. g) Zékona o energetike, ak takéto -

prerudenie alebo obmedzenie sém nezavinil.

3. Dodavatel mé& pravo poZiadat prevadzkovatela distribuénej sdstavy o pre-
ruSenie alebo obmedzenie distriblcie elektriny Odberatefovi, ak Odberate!
podstatne porusuje Zmluvu aj po doruceni predchédzajiceha pisomného
upozomenia. Tymto ustanovenim nie je dotknuty ¢lanok IV. bod 23. tychto
OP. Pisomné upozernenie Dodévatela padfa prvej vety sa povazuje za do-
ruéene Odberatelovi diiom prevzatia zasielky alebo diiom odmiefnutia pre-
vzatia zasielky, alebo diiom jej uloZenia na poéte, aj ked sa ¢ jej uloZeni Od-
beratel nedozvedel. Dodavatel v takomto pripade nezodpoveda za vzniknutd

5 Zékon ¢ 15712018 Z. z. o metroldgii.
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Skodu ani za usly zisk Odberatefa. Dodavatel je v takomto pripade oprévne-
ny (€tovat Odberatefovi poplatok za znovupripojenie cdberného miesta pod-
fa platného cennika siuzieb prislunéhe PDS, kiory sa Odberatel zavazuje
zaplatit. Doddvatel je takiieZ opravneny uétovat Odberatelovi naklady spoje-
né s odoslanim pisomného upozomenia podia prve) vety.

Odberatel je povinny pri ukonéeni dodavky umoznit prevadzkovalelo-
vi distribucnej ststavy vykonanie konecného odpodtu odberného miesta,
odobratie meracich zariaden, pripadne realizéciu dalich opatreni stvisia-
cich s ukonenim odberu a sii¢asné odpojenie odberného elektrického za-
riadenia od zariadeni prevadzkovatela distribucnsj sustavy. Ak Odberatel
neumozni vykonanie koneéného odpoétu a odobratie meracich zariade-
ni na odbernom mieste, Odberatel uhradi Dodavatelovi cenu za adobrand
elektrinu az do ukoncenia dodavky na odbernom mieste aleto do prihlase-
nia nového Odberatela,

Dodavatel nemd povinnost doddvat elektrinu a zabezpecovat distribuc-
neé sluzby v pripade ukenéenia distribucie alektriny do dotknutého odber-
ného miesta zo strany PDS vykonaného v silade s prevadzkovym poriad-
kom POS, ako aj potas sbmedzenia alebo prerusenia distriblcie elektriny
20 strany PDS v rozsahy, na kiory sa obmedzenie alebo prerudenie disri-
buicie vz{ahuje alebo ak trvajl okoinasti vyluujlice zodpovednost a Doda-
vatel nezodpoveda ani za Skodu, kioré v ddsledku takého prerusenia alebo
obmedzenia distribcie Odberatelovi vznikla. Dodavatel tiez nema povin-
nost dodavat elekirinu a zabezpeCovat distribucné sluzby po dobu trva-
nia prerusenia alebo obmedzenia distribcie elekiriny do odbemého mies-
ta, alebo v pripade jef ukoncenia z dévodov, ktoré nezavinil ani nespdsobil
anezodpoveda ani za pripadnd $kodu spdsobent takymto prerugenim, ob-
medzenim alebo ukoncenim distriblcie elektriny do odberného miesta. Po
odstraneni pricin cbmedzenia alebo prerusenia distribicie elektriny Doda-
vatel' bezodkladne umoini Odberatefovi odoberat elektrinu v prislugnom
odbernom mieste.

Pre ucely Zmluvy znamenajii okolnosti vyluujice zodpovednost (vy$sia
moc) take udalosti alebo okolnosti a ich bezprostredné nasledky, ktoré su
mimo kontrolu ktorejkofvek zmluvne] strany a kioré zmiuvnej strane zabra-
nia alebo bezprostredne ovplyvnia riadne a tpiné pinenie zmiuvnych po-
vinnosti vyplyvajlcich zo Zmiuvy. Tymito udalostami mozu byt najmé Zi-
velné pohromy, vajna, sabotaz, teroristické akcie, blokada, poZiar, Strajk,
epigémia, nedostatodna likvidita na trhu s elektrinou, uzavretie burzy na
trhu s eleklrinou a pod. Rovnaké pravne nasledky, ako st uvedené v pri-
pade vy88gj moci, méze mat zmena zakonov Slovenskej republiky alebo
inych prévnych predpisov, pokial zasadnym spdsobom ovplyvnia kontrak-
taény systém Dodavatela s dasledkom nemoznosti jeho kontinity a siicas-
nej nemoznosti hospodarsky Gnosnej alternativy.

Ak sa Zmluva uzalvara pre odberné miesto, na ktorom je preruena dis-
triblicia elektriny alebb.je demontované urcené meradlo a prevadzkovate!
distribucnej ststavy obnovenie distriblcie spoplatriuje podfa cennika slu-
Zieb PDS. Odberatel je povinny uhradit naklady spojené s obnovenim dis-
tribucie elektriny spoplatnené podia cennika sluZieb PDS a cennika sluzish
Dodavatefa,

Dodévatef nezodpoveda za vzniknuté Skody ani za usly zisk, ak je dodavka
elekiriny zabezpeCena cez cudzie zariadenie a nedodanie elekiriny je spd-
sobeneé poruchou alebe inou udalostou na tomto zariadeni, Dodavatel tieZ
nezodpoveda za $kody spdsobené nedodanim elektriny, ktoré vznikli pri
zabezpeCovani povinnosti vo véeobecnom hospodérskom zaujme v zmys-
le ustanoveni § 24 Zakona ¢ energetike alebo pri stave nudze podfa § 20
Zakona o energefike.

Dodavatel nezodpoveda za Skody a Odberatel nema prévo na nahradu
Skody ani uslého zisku, ak Skoda alebo usly zisk vznikal z titulu preruse-
nia alebo obmedzenia dodavky alalebo distribticie elekiriny, ak nastane
okolnost' ustanovena v § 31 ods. 1 pism. e) Zakona o energetike alebo ak
obmedzenie alebo prerudenie distriblcie elekiriny zavinii PDS alebo tre-
tia strana, alebo ak ddjde k prerudeniu alebo obmedzeniu prenosu elekiri-
ny z dévodov ustanovenych v § 28 odsek 1 pism. g) Zakana o energetike,
alebo z dévodov, ked prevadzkovatel prenosovej stistavy alebo tretia stra-
na zavinili preruSenie alebo obmedzenie prenosu elekiriny a Dodéavate! ta-
kiito okolnost nezavinil.

Clanok VIIl.
Neopravneny odber a nidhrada $kody

1.

Na Ucely obchadnych podmisnok je neopravnenym odberom elektriny
odber



1.1 bez uzatvorenej Zmluvy
1.1.1 o pripojeni do distribucnej sustavy alebo v rozpore s touto Zmiu-
vou,
1.1.2 o dodavke elektriny alebo zdruZenej dodavke elektriny,
11.3 0 pristupe do distribuénej sustavy a distriblcii elektriny,

1.2 bez urCeneho meradla alebo s uréenym meradiom, kioré v ddsledku
neopravneného zasahu Odberatela nezaznamenava alebo nespravne
zaznamenava odber elekiriny,

1.3 merany uréenym meradlom, na kiorom je porudeng zabezpecenie pro-
ti neopravnenej manipulacii a ktoré nezaznamenava alebo nespravne
zaznamenava odber elektriny uréenym meradlom, ktoré nie je namon-
tované prevadzkovatelom distribucnej sustavy alebo uréenym merad-
lom, na ktorom je podkodend, pozmenend alebo odstranena overova-
cla znacka alebo zabezpedovacia znacka montaznika,
ak Odberatel zabranil prerudeniu distriblcie elektriny alebo ak po
predchadzajlcej vyzve pravadzkovatela distribuénej ststavy neumoz-
nil prerusenie distriblcie elektriny vykonané na zaklade Ziadosti Doda-
vatela, s ktorym ma uzatvorend Zmluvu o zdruZenej dodavke elekiriny;
takyto odber sa za neopravneny odber povaZuie odo diia, ked Odbe-
ratel zabranil preruseniu distriblcie elektriny alebo neumoznil preruse-
nie dodavky elektriny,

1.5 ak Odberatel nedodrzal obmedzenia uréené Dodavatelom, prevadzko-
vatefom prenosovej slistavy alebo prevadzkovatelom distribucnej su-
stavy.

Odberatel je povinny nahradit Skodu spdsobent neopravnenym odberom

elektriny a naklady s tym stvisiace osobe, kiorej Skoda vznikla. Pri neo-

pravnenom odbere sa vyska Skody spésobend neopravnenym cdberom
elektriny uri podla osobitného predpisu®.

V prinade, ak v dosledku necpravneného adberu vznikla Skoda Dodévate-

fovi. ma pravo vymahat od Odberatela jej ndhradu do vysky spdsobenych

nakladov (napr. naklady na odchylku) a usiého zisku,

1.

L

Clanok IX.
Dodavatel posiednej indtancie

Dodéavka poslednej indtancie sa zacina diiom nasledujlicim po dni, ked do-
davatef stratil spdsobilost dodavat' elektrinu a bola dodavatefovi poslednej
instancie oznamena tato skutocnost.

Dodavka poslednej indtancie trva najviac tri mesiace. Odberatel uhradi do-
davatefovi poslednej indtancie cenu za dodavku elekiriny podfa cenového
rozhodnutia vydanéno uradom pre dodavatela poslednej intancie. Dodav-
ka posledne] inStancie sa mdze ukondit skor v pripade, Ze odberatefl uza-
tvori zmiuvu s novym dodavatelom, ktorym méze byt aj doddvatel posled-
nej instancie, a to posiupom podia platnej a (¢innej legislativy.

Ak dodavate! stratil spasobilost dodavat elektrinu odberatelom, zmiuva za-
niké diiom, ked dodavatef stratil sposobilost dodavat elekirinu.

Prevadzkovate! distribuéne] slistavy najneskdr 15 dni pred uplynutim vypo-
vednej lehoty zmiuvy o pristupe do distribudnej sustavy a distribucii elektri-
ny alebo bezprostredne po tom, ako sa dozvie, Ze dodavatel stratil sposo-
bilost dodavat elektrinu oznami cdberatelovi

4.1 defi, od kiorého sa zacina dodavka elektriny dodavatefom poslednej

instancie,

4.2 ddvod zacatia dodavky elektriny dodavatefom poslednej intancie,
4.3 zénik zmluvy, ak pdvodny dodavatel stratil spdsobilost dodavky elekir-

ny,

4.4 dobu trvania dodavky elektriny dodavatelom posledngj indtancie,

4.5 poucenie ¢ povinnosti uhradit cenu za dodavku elekiriny dodavatefovi
poslednej instancie,

Clanok X,
Reklamacéné konanie a Standardy kvality

f.

Reklamacia je pisomné podanie Odberatela adresované Dodavatelovi,
ktorym sa Qdberatel doméaha najmé zodpovednosti Dodévatela za nekva-
litne poskytnuté sluzby, pricom takyto stav trva v ¢ase uplatnenia reklama-
cie a zarovei Odberate’ poZaduje od Dodavatela napravu alebo nahradu
za nekvalitne zabezpecenie dodavky a distribcie elektriny do odberného
miesta Odberatela (dalej len ako ,sluzby*). Ugelom reklamacie je predo-
vietkym dosiahnut, aby boli odstranené zistené nedostatky.

Odberatel ma pravo reklamovat najma

Vyhlaska Ministerstva hospodarstva ¢, 292/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuje sposob
vypoctu Skody spasobenej necpravnenym odbarom elekiriny

3.
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21 kvalitu poskytnutej sluzby,

2.2 odpocet urfeného meracla,

2.3 fakturaciu poskyinutej sluzby,

24 prerudenie alebo obmedzenie sluZieb alebo iné zistené chyby stvisia-
ce s poskytovanim sluzby Dodavatela (dalej len  predmet reklamacie”).

Qdberatel maze reklamaciu uplatnit

3.1 pisomne u Dodavatela na kareSpondencnej adrese uvedenej na webo-
vom sidle Dodavatefa www.sse.sk,

3.2 elektronicky na e-mailovej adrese uvedenej na webovom sidle Deda-
vatela www.sse.sk,

3.3 osobne na kontaktnych misstach Dodéavatela, priGom o podani rekla-
macie musi byt vyhotoveny zdznam,

3.4 telefonicky na zakaznickej linke Dodavatela.

Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reldamaciu, musi éitatel-

ne obsahavat

4.1 identifikdciu Odberatela

411 meno a priezvisko alebo obchodné meno,

4.1.2 trvalé bydliske, vratane PSC alebo sidlo 2 ICO,

41.3 zakaznicke {islo, resp. gislo Zmiuvy,

4.1.4 EIC kod odberneho miesta alebo Cislo odberného miesta,

4.2 presny popis s odovodnenim reklamécie, spolu s pripadnou dokumen-
taciou a dalsimi podstatnymi skutoCnostami délezitymi pre postdenie
rexlamécie,

4.3 identifikacné Udaje tykajuce sa predmetu reklamacie,

44 identifikaéné udaje reklamovane] faktury, spolu s variabilnym symbo-
lom, ktorej sa reklamacia tyka,

4.5 podpis Odberatela alebo osoby opravnene] konat za Odberatela. ak
nejde o reklamaciu prostrednictvom elektronicke komunikacie.

Ak reklamacia neobsanuje vy3sie uvedené naleZitosti a Dodavatel nevie
identifikovat Odberatela, je povinny ho vyzvat na doplnenie reklamacie
0 potrebné Udaje s urcenim lehoty. ktora nesmie byt kratSia ako 10 dnf od
dorucenia vyzvy, Ak Qdberatel reklamaciu nedopini, bude sa povaZovat
za neopadstatnenu. Ak Odberatel reklaméciu doplni, prediZuje sa lehota
na vybavenie reklamacie o dobu, kym Odberatel poskytne potrebné infor-
méacie. Ak na zaklade (dajov uvedenyeh v reklaméacii nie je moZné Odbe-
ratela identifikovat tak, aby mu mohla byt dorucena vyzva podfa prvej ve-
ty, Dodavatel na takuto reklamaciu neprihliada.

Ak Odberatel pocas riesenia reklamacie Dodévatefom oznami Dodavate-
fovi nové skuicdnost, tieto novo uplatiované néroky budd povaZované za
novu reklamaciu.

Reklamécia adresovand na meno zamestnanca Dodavatela sa povaZuje
za reklamaciu podanu Dodavatelovi,

Reklamécia musi byt.uplatnend bez zbytodneho odkladu po zisteni nedo-
statkov. )

Za den uplatnenia reklamacie sa povazuje:

a) pri osobnom podani - datum pediatky o potvrdeni prijatia reklamécie,

b) pri poStovych zasielkach — daturn doruéenia reklamacie Dodavatelovi
podia peciatky doslej posty,

¢) pri doruceni elekironickou postou - deri uvedeny na e-mailove| sprave
ako def prijatia elekironickej posty.

Dodavate!l pri uplatneni reklamacie vyda Odberatelovi potvrdenie. Ak je

reklamacia uplatnena prostrednictvom e-mailu alebo telefonicky, Dodéva-

el dorui potvrdenie o uplatneni rekiamacie Odberatelovi ihned” ak nie je

mozZng potvrdenie dorucit ihned, musi sa dorudit bez zbytotného odkia-

du, najneskér v3ak spolu s dokladom o vybaveni reklamacie; potvrdenie

o uplatneni reklamacie sa nemusi doruéovat, ak Odberatel ma moZnost

preukazal uplatnenie reklamacie inym spdscbom,

. Dodavatel vybavi reklamaciu v ¢o najkratSom Zase. Lehota na vybave-

nie reklamacie je najviac 30 dni od uplatnenia reklamacie, pokial osobitny
predpis’ neustanovuje inak. Za uplatnenie reklamécie sa povazuje den pri-
jatia pisomnej reklamacie Dodavatefom.

Dodavatel vydalzadle preukazatelnym spdsobom Odberatelovi piscmny
doklad o vybaveni reklamacie najneskdr do 30 dni od datumu uplatnenia
reklamacie, pokial osobitny predpis neustanovuje inak. V pripade potre-
by stcinnasti tretich osdb, mdZe byt doba riedenia reklamacie predfzena
0 5 dni v zmysle osobitného predpisu®. Vysledok Setrenia mozno zaslat
elektronickou postou vzdy, pokial Odberatel v uplatnenej reklamacii vy-
slovne neuvedie, Ze Ziada vysledok presetrenia reklaméacie zaslat vyuzi-
tim poStovych siuzieb.

. Podanie reklaméacie alebo staznosti nemd odkladny Gcinek na splatnost

preddavkovych platieb alebo vylctovace faktiry.
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Reklamaciou nie je pisomna Ziadost Odberatela o opravu formalnych nale-
Zitosti faktlry (napr. nespravnej postovej adresy, klori Odberatel sposobil
nedostatoénou sucinnostou) a Ziadost ¢ preskuSanie meradla.

Ak vznikn( chyby pri fakturcii elektriny nespravnym odpoétom, odhadom,
pouZitim nespravnej kondtanty, pouzitim nespravnej sadzby, pocetnou chy-
pou a pod., maji Odberatel a Dodavatel narok na vyrovnanie nespravne
fakturovanych Eiastok.

Dodavate! je pavinny dodrziavat $tandardy kvality, evidovat, wyhodnoco-
vat a zverejiovat (daje o Standardach kvality, a to v sdlade s prislugnym
vSeobecne zavaznym predpisom URSO, ktorym sa ustanovuj tandardy
kvality prenosu elektriny, distribicie elektriny a dodavky elektriny (dalej len
JStandardy kvality”). Standardmi kvality dodavky elektriny su:

a) overenie spravnosti vyGétovania platby za dodand elektrinu a odoslanie
oznamenia, ¢i je podanie opravnené alebo nie, v lehote 30 dni odo dia
dorucenia ziadosti Odberalefa o overenie vyiétovania platby za dodav-
ku elektriny; ak je na overenie spravnosti vydctovania platby za doda-
N elekirinu potrebna stcinnest prevadzkovatela prenosovej alebo dis-
tribucnej sistavy, lenota sa prediZuje o 5 pracovnych dni ak je podanie
opravnené, obsahom stanoviska je aj informécia o zistenjch nedostat-
koch a sposobe vyrovnania rozdielu v platbach,

adstranenie zistenych nedostatkov vo vy(ctovani podla pism. a) a vy-
stavenie opravného Uétovného dokladu v lehote

- 30 dni odo diia dorucenia Ziadosti o overenie spravnosti vyddtovania
platby za dodavku elektriny, ak na odstranenie zistenych nedastaikov
v0 vyUctovani nie je potrebna stcinnost organizatora kratkodobého tr-
hu s elektrinou; ak je na odstranenie zistenych nedostatkov vo vyiéto-
vani potrebné sucinnost prevadzkovatela sistavy, lehota sa predizuje
0 5 pracovnych dni, alebo

- 5 pracovnych dni odo diia dorucenia opravenych Gdajov od organiza-
tora kratkodobeho trhu s elekirinou, ak je na odstranenie zistenych ne-
dostatkov vo vyUétovani potrebnd sicinnost organizatora kratkodobé-
ho trhu s elektrinou,

odoslanie platby podia opravného Uctovnéno dokladu, ktory je v pro-
spech Odberatefa podfa pismena b), alebo preplatku z vyuctovacej
faktlry Odberatelovi v lehote 14 dni odo dfia vystavenia opravného
Gctovného dokladu alebo vylctovacej faktdry, alebo v lehote podia pla-
tobnych podmienck dohadnutych v Zmluve, alebo v lehote podia pod-
mignok dohodnutych v zmluve o platobnom styku prostrednictvom sluz-
by slstredeného inkasa platieb obyvatelstva (SIPQ), a to spdsobom
podia zmiuvne dohodnutého typu platby, ak sa Dodavatel nedohodne
s Odberatelom na tom, Ze preplatok ma byf zapoéitany voci pohfaday-
ke za dodavku elekiriny, zdruzen( dedavku elekiriny alebo vodi najbliz-
Sie splatnej preddavkovej platbe,

poZiadanie prevadzkovatefa distributnej sistavy o obnovenie distribi-
cie elektriny najneskdr nasledujlci pracovny defi pe dni, ked Dodava-
tel zaregistroval uhradenie diznej sumy za dodavku elekiriny a nakladov
spojenych s prerudenim a obnovenim distriblcie elektriny, ak je dodav-
ka elektriny preruSena z dévodu omeskania thrady platieb Odberatela
za odobratd elektriny;

odslanie podania Odberatela tykajiceho sa Standardu kvality preno-
su elektriny alebo distriblicie elektriny prevadzkovatelovi prenosovej su-
stavy alebo distribuénej stistavy alebo stanoviska prevadzkovatela pre-
nosovej sustavy alebo distribucnej stistavy Odberatefovi v lehote dvoch
pracovnych dni od prijatia podania alebo stanoviska; pri podani tyka-
jliceho sa overenia spravnosti vyUctovania platby sa uplatiuja lehoty
padla pismena a),

f} odaslanie kompenzacnej platby a oznamenia o kompenzaénej platbe
Odberatelovi v lehote piatich pracovnych dni, odkedy je kompenzaina
platba, ktora prindlezi danému Odberatelovi od prevadzkovatela ststa-
vy, pripisana na Ucet Dodavatela a je dorucené ozndmenie o kompen-
zatne| platbe, pricom sa kempenzaéna platba uhradi spdsobom dohod-
nutym v zmiuve o dodavke elekiriny alebo zdruZenej dodavke elekiriny,
oznamenie alebo odoslanie stanoviska k podaniu tykajicemu sa vys-
ky zalohovych platieb alebo zmeny sadzby odberu elektriny v lehote 30
dni odo dia doruéenia podania.

Ak Dodévatel nedodrzi Standardy kvality dodavky elektriny, a toto nedodr-
Zanie preukdzatelne nastalo, je povinny uhradit Odberatefovi kompenzaé-
ni platbu, kompenzacia Odberatelovi patr aj za chybné alebo oneskorené
vyUctovanie platby za dodavku elektriny. Podmienkou na vyplatenie kom-
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vujli $tandardy kvality prenosu elektriny, distribUcie elektriny a dodavky elektriny.
Zakon &. 39172015 Z. z. o alternativnom riedeni spotrebitelskych sporov a o zmene
a doplneni nisktorych zakenov,

penzacnej platby nie je pocanie Ziadosti Odberalefa o jej vyplatenie. Pre
pedanie pripadnej Ziadosti o vyplatenie maze Odberatel vyuZit kontakt-
né miesta Dodavatefa podfa Zmluvy. Kompenzaéna platba sa uhradi jed-
nerazove do 60 dni po odstréneni priciny nedodrzania $tandardu kvality,
a to a) prevodom na (cet, b) poStovou poukazkou alebo ¢) podla dohady.
Ak sa nedodrzZanie tandardu kvality v odbernom mieste zisti aZ po odstra-
neni priciny nedodrZania $tandardu kvality na zaklade podania Odberate-
fa alebo inym spdsabom, kompenzaéna platba sa vyplati do 60 dni od zis-
tenia nedodrZania $tandardu kvality. Pri spdsobe a vyske kompenzacie za
nedodrzanie dohodnutej kvality dodanej elektriny a s dodévkou suvisiacich
sluZieb bude Dodavatel postupovat v sulade so Standardmi kvaiity. O Ghra-
de kompenzacnej platby Dodavatel vyhotovi ozndmenie o kompenzacnej
plathe, ktoré sa posiela najneskér v den Ghrady kompenzaénej platby Od-
peratelovi s nalezitostami podla Standardov kvality. Qdberatel ma pravo
odmietnut vyplatenie kompenzacnej plathy bud' pisomne na zaklade do-
ruéeného oznamenia o vyplateni kompenzacnej platby, alebo vratenim vy-
platenej kompenzacnej platby Dodavatelovi. Vyhodnocovanie Standardov
kvality Dodavatel zverejiuje na svojom webovom sidle www.sse.sk.

Cianok Xi.
Alternativne rieSenie sporov

1.

Spory, kioré vzniknl medzi dodavatelom slektriny a odberatelom elektri-
ny na zaklade zmluvy, budti prednostne riedené dehodou zmiuvnych stran,
Odberatel elektriny je podfa § 37 Zakona o reguldcii opravneny predioZit
Uradu na alternativne rie3enie spor s dodavatelom elektriny, ak sa ohla-
dom predmatu sporu uskutonilo reklamacné konanie a odberatel elektriny
nestnlasi s vysleckom reklamécie alebo so spdsohom jej vybavenia; moz-
nost obrétit sa na std tym nie je dotknuta.

Navrh na zacatie alternativneho riedenia sporu sa dorudi na adresu Ura-
du: Tomasikova 28C, 821 01 Bratislava 3 alebo elekironicky na adresu
ars@urso.gov.sk.

Navrh na zacatie alternativneho riedenia sporu obsahuje

3.1 meno, priezvisko a elekironickl alebo postovi adresu odberatela elek-
triny, ak ide o fyzicku osobu alebo nazov, sidio a elekironickd adresu,
ak ide o pravnickd osobu,

3.2 nézov a sidlo dodavatela slektriny,

3.3 predmet sporu,

3.4 oddvodnenie nesthlasu s vystedkom reklaméacie alebo spdsobom vy-
bavenia reklamécie,

3.5 oznadenie coho sa odberate! elekriny domaha.

Navrh na zaatie alternativneho rieSenia sporu predioZi odberatel elektriny
bez zbytotneho odkladu, najneskér do 45 dni od dorudenia vybavenia re-
klamécie. .

Dodévatel elektriny a odberatel elektriny ako Udastnici riedenia sporu su
povinni a opravneni navrhoval' dékazy a ich doplnenie, preckladat pod-
klady potrebné na vecné postidenie sporu. Urad prediozeny spor riedi ne-
stranne s ciefom jeho urovnania. Lehota na ukoncenie altemativneho ri-
Senia sporu je 60 dni od podania Upiného navrhu, v zloZitych pripadoch
90 dnf od podania Gpiného navrhu.

Alternativne rieSenie sporu sa skonéi uzatvorenim pisomnej dohady, kio-
ra je zavaznapre obe strany sporu alebo marmym uplynutim lehoty podia
predchadzajuceho bodu, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skoncenie al-
ternativneho riesenia sporu z dévodu marneho uplynutia lehoty trad ozné-
mi UCastnikom sporového kanania. Na alternativne riesenie sporov podfa
tohto ¢lanku obchodnych podmienok sa nepouzije osobitny predpis®.

Clanok Xii.
Zanik Zmluvy vSecbecne

1.

Zmiuva zanikne pisomnou dohodou zmluvnych stran, a to najmé, ak Qdbe-
ratel preukaZe, Ze ukencuje odber elektriny z odbemého miesta z dévodu
prevodu viastnickeho préva k nehnutelnost, a to k uritému datumu. Vza-
jomnym stihlasom zmiuvnych stran moZne z dévodov uvedenych v tomto
bode ukongit Zmluvu aj elektronicky, v pripade, Ze bola takymto spdsobom
Zmluva aj uzatvorend. Dodévatel nie je povinny poZiadavke na zmenu Od-
beratela vyhoviet.

Zmena Odberatela na odbernom mieste za sticasne spinenej podmienky,

Ze 5 tym Dodavatel sihlasi je mozn len v pripade spinenia nasledovnyjch

podmienok:

21 Dodavatelovi bol doruceny riadne vypineny a podpisany formular Zia-
dost Odberatefa o ukencenie Zmluvy z ddvodu zmeny odberatela,



2.2 Dodavatelovi bola dorufend riadne vypinend a podpisand Zmiuva
0 zdruZens] dodavke elektriny uzatvorend medzi novym Qdberatelom
a Dodavatefom (riadnym vyplnenim sa rozumie vypinenie vSetkych
Udajov rozhodnych pre moznost zacatia dodavky, a to najma identi-
fikacnych Udajov Odberatefa, identifikacnych Udajov odberného mies-
ta vratane idajov o odbernom mieste a vSetkych technickych airibltov
odberného miesta - predpokladany roény odber, hodnota hlavného is-
tica, distribucna sadzba a ceny),

2.3 Dodavatelovi alebo prisludnemu prevadzkovatelovi distribucnej sista-
vy bel doruéeny riadne vyplneny a podpisany formular Ziadost o zme-
nu uzivatela ststavy,

2.4 Dodavatelovi alebo prisiusnému prevadzkovatelovi distribucnej ststa-
vy bola doruéena riadne vyplnena a podpisana Zmiuva o pripojeni za-
riadenia uZivatefa sistavy do distribucnej sistavy pre Ucely zmeny
uzivatela sustavy na existujicom NN odbernom mieste - firmy a orga-
nizacie alebo Zmiuva o pripojeni zariadenia uZivatela sistavy do distri-
bucnej sustavy pre Géely zmeny uZivatela sistavy na existujicom YN
odbernom mieste,

2.5 novy Odberatel spinil obchodné a technické podmienky Dodavatela,
Riadnym vyplnenim fermulérov podla bodov 2.1 2 2.3 2 zmluvy pod-
fa bodu 2.4 sa rozumie Upiné vyplnenie véatkych ddajov v nich obsiah-
nutych vratane doloZenia priloh z nich vyplyvajicich. V pripade zme-
ny Odberatefa na odbernom mieste za spinenia vetkych podmienok
uvedsnych v bodoch 2.1 a2 2.5 dochadza k zaniku Zmluvy s pévod-
nym Odberatelom aZ dfiom bezprostredne predchadzajicim diu Géin-
nosti novej Zmluvy uzatvorenej s novym Odberatelom. V pripade, Ze
v procese zmeny Odberatefa nie je spinend niektora z podmienok uve-
denych v bode 2.2 az 2.5. je Dodavatel opravneny vyzvat nového Od-
beratela naich spinenie v lehote 20 dni od dorucenia vyzvy Qdberate-
fovi. V pripade, Ze novy Odberatel nespini podmienky ani v stanovene]
lehote, Dodavatel je opravneny poziadat PDS o ukonCenie distribu-
cie do odberného miesta vratane demontaze ureného meradia a ma
prave od Zmiuvy s novym Cdberatelom odstipit; v uvedenom pripade
Zmiuva s povodnym Odberatelom zanika ku diiu demontaZe meradia.
Novy Odberatel berie na vedomie, Ze je povinny uhradit naklady spo-
jené s obnovenim distribticie do odberného miestaspoplatnené podla
cennika sluzieb PDS a cennika sluzieb Dodavatela a v pripade, ak bo-
la dodavka plynu do odberného miesta ukoncend vratane demontaze
meradia, a to bez ohladu na to, & k ukanceniu distriblcie doslo z dévo-
du na strane pavodného Odberatela alebo z ddvodu na strane nového
Odberatela. Do Casu, kym neddjde k Uhrade nakladov spojenych s ob-
novenim distriblcie do odbemeého miesta podla predchadzajice] vety,
Dodavatelovi nevznika povinnost dodavat plyn do odberného miesta.

. Ak pogas platnosti Zmiuvy Dodavate! a Odberatel uzavr novi Zmluvu ty-
kajucu sa toho istého odbemého miesta, diiom nadobudnutia Géinnosti no-
vej Zmiuvy pdvodna Zmluva zanikne.

Zmluva zanikne &j z nasledovnych dévodov:

a) zanikom Dodavatala,

b} zénikom povolenia Dodavatefa podia Zakona o energetike,

¢) smrtou Odberatefa alebo pravoplatnym vyhlasenim Odberatela za mrt-
veho, ktory je fyzickou osobou podnikatefom,

d) zanikom Odberatela, ktory je pravnickou oscbou bez pravneho nastup-
cu.

. Vpripade, Ze je Zmiuva uzatvorena pre viac odbernych miest, moze ddjst
k ukenéeniu zmluvného plnenia pre kazdé odbemé miesto samostatne, ak
s spinené podmienky v Zmluve alebo tieto OP.

. Dodavatel ma prévo na nahradu Skody, ak si Odberatel uplatnil pravo na
zmenu Dodavatela napriek tomu, Ze najneskdr ku diiv zmeny Dodavatela

neukonéil Zmluvu niektorym zo spdsobov vyplyvajlcich zo Zmluvy alebo

obchodnych pedmienok alebo Zmiuva nezanikla z iného dévodu.

V pripade, ak Odberatel vypovedal Zmluvu za Géelom uplatnenia si prava
na zmenu Dodavatela alebo Zmluva bola ukonéena z ineho dévodu a Od-
beratel ma zaujem na pokracovani dodavky elektriny do odbemého mies-
ta, je Odberatel povinny zabezpecit, aby ku dfiu nasledujicemu po ukon-
enl Zmluvy mal Odberatel uzatvorend platnd a G¢innl Zmluvu s novym
dodévatefom. V pripade nesplnenia povinnosti Odberatela podfa pred-
chadzajlicej vely je Dodavatel opravneny poziadat prisiuného prevadz-
kovatela distribuénej sistavy o ukenéenie distriblcie do odberného mies-
ta vratane demontédze uréeného meradla. Odberatel berie na vedomie, Ze

Zakon & 3912015 Z. z. ¢ alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov.

oripadné naklady na ebnovenie distribticie do odberného miesta znasa Od-
beratel v pinom rozsahu podla cennika sluzieb PDS a cennika sluzieb Do-
davatela.

Clanok X
Odstipenie od Zmiuvy

1.

Qdberatel ma prévo bezodplatne odstupit od Zmiuvy, ak

1.1 Dodavatel v priebehu roka opakovane zavinil neopravnené obmedze-
nie alebo prerudenie distriblcie elektriny Odberatefovi,

1.2 Dodavate! je v omedkan' so zaplatenim pefiaZne] pohladavky vyplyva-
jlicej zo Zmluvy najmenej 14 dni od dorucenia pisomnej vyzvy Odbe-
ratela,

Dodavatel ma pravo odstupit od Zmiuvy, ak

2.1 je Odberatel vodi Dodavatelovi v omeskani s Uhradou ceny za zdru-
Zenl dodavku elekiriny alebo ceny za dodavku elektriny alebo inych
sluzbieb alebo preddavkovej platby na tito cenu a neuhradi ich ani do
14 dni od dorucenia pisomnej vyzvy,

2.2 Qdberatel ma v Case trvania Zmluvy uzatvorenU aj Zmluvy, ktorg]
predmetom je dodavka elekiriny do toho istého odberného miesta
s inym Dodavatefom, pricom dodavka trva alebo ma trvat v rovnakom -
¢ase podfa tychto zmlGv. Uvedené neplati, ak su spinené podmienky
podia osobitného predpisu,

2.3 doslo k preruseniu distribicie do odberného miesta Cdberatela zo
strany PDS z ddvodu, Ze:

a) Odberatel odobera elektrinu zariadeniami, ktoré ohrozujl Zivot,
zdravie alebo majetok osdb,

b} Odberatel odobera elekirinu zariadeniami, ktoré ovplyvitujd kvali-
tu a spofahlivost dedavky elektriny, a ak Odberatel nezabezpedil
obmedzenie tychto vplyvov dostupnymi technickymi prostriedkami,
a toto prerudenie distribGcie trvé dihsie ako jeden mesiac,

2.4 ak Odberatel podstatne porusi Zmiuvu alebo OP. Za podstainé po-
rusenie Zmiuvy alebo tychto OP zo strany Odberatela sa povazuje
najma;

a) Umyselné podkodenie meracieho zariadenia zo strany Odberatela,

b) poskodenie alebo odcudzenie meracieho zariadenia tretou osobou
a neoznamenie tejto skutocnosti Odberatelom Dodavatelovi bez
zbytoéného odkladu ihned ako sa o tom Odberatel dozvedel,

¢) neopravneny odber elekiriny zisteny na odbernom mieste Odbera-
tefa,

d} porusenie povinnosti Odberatefa ustanovenej v ¢l. Vv bode 2.1 az
2.27 tychto OP,

e) ine opakované porudenie Zmluvy alebo tychto OP alebo povinnos-
ti vyplyvajice] z platnych a Gginnych pravnych predpisov,

f) omeskanie so zaplatenim zmluvnych pokit, Grokov z omeskania
a Inych platieb podla Zmiuvy alebo OP,

g) zacatie konkurznéhe konania na majetok Odberatefa,

h) podanie navrhu na povolenie redtrukturalizacie majetku Odberate-
fa,

i) vstup Odberatela do likvidacie,

j) ak Odberatel nezaplati zmiuvne dohodnutu platbu alebo platou
podla tychto OP (zmluvné pokuty, Groky z omeskania atd.) ani v do-
dato¢nej lehote stanovene] v upomienke,

k) ak Odberatel nezloZi financnl zabezpeku na Ucet Doddvatela v le-
hote a podla pokynov Dodavateia uvedenych v pisomnej vyzve,

I} ak dojde ku zmene Odberatefa bez dohody s Dodavatelom.

2.5 zanikla zmluva o pripojeni do distribudnej sustavy pre odberné miesto,

2.6 sama dodavka uskutochovat do odbernéno miesta Odberatela pripo-
Jenéha do miestnej distribuénej sistavy a Dodavatel nema s miestnou
distribuénou sustavou uzatvorenu rameovd distribuénG zmiuvu,

Dodavatel ma pravo odstlpit od Zmiuvy &j ak dojde k zru$eniu Odberatela

a prechodu prav a povinnosti Odberatela na pravneho nastupcu Odbera-

tela. Dodavatel ma pravo z tohto dévodu odstUpit od Zmiuvy do 30 dni od

zrusenia Odberatefa.

Dodavatel je opravneny od Zmiuvy odstipit aj v nasledovnych pripadoch,

tykajuicich sa konania Odberatela:

a) opakované prekroenie dohodnutého maximalneho odberu objemu
elektriny v danom kalendarnom mesiaci,

b) opakované neodobratie dohodnutého miniméalneho odberu objemu
elektriny v danom kalendarnom mesiaci,

¢} prekrocenie dohodnutého maximalneho mnoZstva odobrate] elektriny,

d) neodebratie dohodnutého minimalneho mnozstva odobrate] elektriny,



5. Dodavatel nezodpovedd za Skody sposobené odstipenim od Zmluvy pod-

fa tychito OP.

6. Odstipenie od Zmluvy e (¢inné dom jeho doruéenia druhej zmiuvngj stra-

ne, pokial v odstipeni od Zmluvy nie je uvedeny neskorsi deft odstipenia.

7.V pripade odstiperia od Zmluvy si zmluvné sirany dovtedy poskytnuté pl-

nenia ponechaju.

Clanok XIV.
Vypoved Zmluvy

1.

Zmiuvu uzatverent na neurcity Cas mozu Odberatel alebo Dodévatel vy-
povedat bez uvedenia dévedu, Vypovedna doba je jeden mesiac a zadina
plyndt prvym diiom mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola vy-
poved dorucena jej adresatovi, a skonci sa uplynutim posledného diia pri-
sludného mesiaca.

Dodavatel je opravneny zmenit dohodnutd neregulovand cenu za dodav-
ku elekiriny, a to dorucenim pisomného oznamenia Odberatefovi 0 zmene
ceny za dodavku elektriny (napr. spolu s novym rozpisom preddavkovych
platieb alebo cennikom) alebo zverejnenim na webovom sidle Dodavatela
www.sse. sk najneskar 30 dni pred nadobudnutim Géinnosti zmeny ceny za
dodévku elektriny, oznamenie moZe byt dorucené aj na elektronicku adre-
su (e-mail) Odberatefa uveden( v Zmiuve. Dodavate je opravneny zmenit
dohodnutt regulovani cenu za dodavku elektriny zverejnenim novej ceny
za dodaviu elekiriny najneskér 30 dni pred nadobudnutim Géinnosti zme-
ny ceny na webovom sidle Dodavatela www.sse.sk. Ak Odberatel so zme-
nou ceny za dodavku elektriny, kiord mu oznamil Dodavatel, nestihlasi,
ma pravo Zmluvu bezodplatne a s ucinnostou najskdr k planovanému diu
Cinnosti zmeny ceny za dodavku elekiriny vypovedat derudenim ozna-
menia ¢ vypovedi Zmluvy Dodavatelovi najneskar 15 dni prad planovanym
driom Géinnosti zmeny. Zmiuva zanika diiom Uginnosti vpovede uréenym
v oznameni o vypovedi,

Dodavatel je opravneny tieto OF zmenit. Dodéavatel zverejni zmenené OP
na svcjom webovom sidle www.sse.sk najneskér 30 dni pred nadebudnu-
tim Uéinnosti zmeny OP. Ak Odberatel so zmencu OP nesuhlasi, ma pravo
Zmluvu bezodplatne a s Géinnostou najskér k planovanému diu Géinnos-
ti zmeny OP vypovedat dorucenim oznamenia o vypovedi Zmluvy Dodé-
vatelovi najneskdr 15 dni pred planovanym dfiom Uéinnosti zmeny. Zmluva
zanika diiom Ucinnosti vypovede urtenym v oznament o vypovedi,

Ak v pisomnom oznameni o vypovedi Zmiuvy podla bodu 2. a 3. tohto
¢lanku nie je uréeny der Ucinnasti vipovede Zmluvy, Zmiuva zanika diom
Ucinnosti zmeny ceny za dodavku elektriny alebo diiom dginnosti zmeny
obchodnych podmienck.

Zmiuvu uzatvorend na neurcity ¢as alebo Zmluvu uzatvorend na dobu ur-
¢t ma Odberatel pravo bezodplatne vypovedat, ak Dodavatel neoznami
zmenu ceny za dodavku elektriny alebo zmenu obchodnych pedmienck v
stlade s Elankom XIV. bod 2. a 3. tychto obchodnych podmienok, a to do-
rucenim oznamenia o vypovedi takejto Zmluvy Dodavatelovi najneskdr do
trach mesiacov odo dfia Ucinnosti zmeny s Ucinnostou k patnastemu dfu
odo diia dorucenia oznamenia o vpovedi Zmiluvy Dodavatelovi, ak Odbe-
ratel neurci v oznameni o vypovedi iny okamih dcinnosti vypovedi zmluvy,
najneskér viak ku diiu uplynutia troch mesiacov odo dria Ucinnosti zmeny,
Pravo Odberatela vypovedat Zmiuvu upravené v bode 2., 3.2 5. sa nevzia-
huje na Odberatefa, ktory ma uzatvorent: Zmluvu s regulovanou cenou za
dodéavku elektriny, ak dochadza k zmene ceny za dodavku elektriny alebo
obchodnych podmienok v désledku rozhodnutia Gradu.

V case od nadobudnutia Uinnosti zmeny obchednych podmienok do za-
niku Zmluvy v pripade, ak Odberatel vyslovne uréi neskordi def, ku ktorg-
mu ma byt Zmluva ukoncend, ako je def nadobudnutia UGinnosti zmeny
obchodnych podmienok, sa zmiuvny vztah medzi Dodavatefom a Odbe-
ratelom riadi novymi obchodnymi podmienkami. V Gase od nadobudnu-
tia (¢innost zmeny ceny za dodavku elekiriny do zaniku Zmluvy v pripade,
ak Odberatel vyslovne urci neskorsi der, ku ktorému mé byt Zmluva ukon-
gena, ako je defi nadobudnutia G&innost zmeny ceny za dodavku elektri-
ny, uctuje Dodavatel Odberatelovi ceny za dodavku elekiriny podfa nového
platného a U¢inného cennika.

Qdberatef je povinny zabezpecit, aby ku diu Géinnosti vipovede Zmlu-
vy bol ukonéeny proces zmeny dodavatefa padfa Zakona o energetike, Ak
Odberatel nespini pavinnost podfa predchadzajice] vety, Zmluva zanika
diiom predchadzajlicim diiu zmeny dodavatela, o kiori Odberate! v stvis-
losti s touto vypovedou poZiadal.

Zmluvu s regulovanou cenou za doddvku elektriny ma Odberatel pravo

10.

ukon€it dorucenim oznamenia o vipovedi Zmluvy Dodavatelovi najneskdr
do 31. marca s Géinnostou k 31. decembru daného kalendéreho roka.

Lehota pre vypovedanie Zmiuvy zo strany Odberatela, alebo vyjadrenie
nesthlasu s jej prediZenim, sa povaZuje za zachovanu v pripade doruce-
nia vypovede (nesthlasu) Dodévatelovi najneskdr posledny den takejto le-
hoty.

.V pripade vypovedania Zmluvy v stlade so Zmluvou alebo OP bude Zmiu-

va ukoncena bez poplatku.

. Uz raz podant vypoved Zmluvy maZe Odberatel odvolat, pripadne storno-

vat, len so sthlasom Dodavatela.

. Aby vypoved Zmluvy bola platnd. na Udely g urditosti, jasnosti a zrozu-

mitelnosti musf obsahoval EIC k¢d odberméha miesta, adresu odberného
miesta, obchodné meno, sidlo a ICO Odberatela a podpis Odberatela v pri-
pade, Ze ide o fyzicku osobu alebo EIC kéd odbarného miesta, adresu od-
berného miesta, obchodné meno, sidlo a ICO Odberatela a podpis osoby
opravnenej konat za Odberatefa v pripade, 7e ide o pravnicku osobu. V pri-
pade splnomocnenia na vypoved Zmluvy spinomacnenie musi obsaho-
val podpis Odberatela, ak ide o fyzicki osobu alebo podpis asaby aprav-
nenej konat za Odberatela. ak ide o pravnickl osobu. Vypaved Zmluvy
a spinomacnenie na vypoved Zmluvy musia byt predlozene v originali ale-
bo v dradne overenej fotokdpii, pricom spinomocnenie na vipaved Zmiuvy
musi byt predloZené stiéasne s vypovedou Zmluvy.

Clanok XV.
Dorugovanie

i

Pri osobnom dorucovani, za ktoré sa povazuje prebranie pisomnosti Odbe-
ratelom aleho spinomocnenou osobou, sa pisomnosti povazuj za doruce-
né ich odovzdanim, a to aj v pripade, Ze ak ich adresat odmietne prevziat.

Piscmnosti, ktoré Odberatel alebo Dodavatel zasiela prostrednictvom Slo-

venskej posty ako doporudent zasielku alebo zésielku s dorucenkou, sa na

Ucely Zmluvy povazujll za doruCené druhej strane (alebe osabe fiou splno-

mocnenou na preberanie zasielok) aj v pripade, Ze

2.1 druha strana odoprela prijat zasielku, pritom za defi dorudenia bude
povazovany den odopretia prevzatia zasielky,

2.2 zasielka nebola vyzdvihnutd v uréene] odbernej lehote, pricom za def
dorucenia bude povaZzovany siedmy deft od ulozenia zasielky na pos-
te,

2.3 nebolo mozné zistif vyssie uvedené osoby na adrese uvedene) v Zmiu-
ve alabo posledne] zndmej adrese, a preto dorudenie nebolo mozné.
V takomto pripade bude za defl dorucenia povazovany den. kedy sa
2&sielka vratila odosielatelovi.

Pisomnost, okrem pisomnosti tykajicich sa vypovede zo zakonnych dovo-
dov, vypovede zo Zmiuvy, adstipenia od Zmluvy a uzatvorenia Zmluvy, je
mozne dorucovat alebo v elektronickej podobe na e-mailovi adresu Od-
beratela alebo Dodavatela, kiord Odberatel alebo Dodéavatel na tento Gcel
oznamil druhej strane. Pisomnosti dorudované v elekironicke] padabe, ak
nie je preukazany skorsi termin dorucenia, sa povazuju za doruéené prvy
pracovny defi nasledujlici po ich odoslani, aj ked si ich druha strana nepre-
Citala. Udelenie suhlasu a odvolanie sthlasu so zasislanim eleklironicke]
faktiry podia €l. IV. bod 27. tychto OP je moZné aj cez SMS spravu na te-
lefonne Cislo alebo e-mail, uvedeny Dodavatelom na wabovom sidle Dodé-
vatefa www.sse.sk, uréeny Dodavatelom na tdely aktivacie alebo deakti-
vacie elektronickej faktury.

Pisemnosti dorucované kuriérskou sluZbou sa povazujt za dorutené treti
deft po ich odovzdani dorudujlicej osobe, pokial sa nepreukaze skorsi ter-
min dorucenia.

Odberatel a Dodavate! si povinni navzajom si oznamit zmenu adresy na
dorucovanie a elektronickej adresy (e-mail) v lehote uvedenej v &l V bo-
de 2.5 tychto OP. Ak Odberatef alebo Dodavatel v stanovenej lehote druhu
slranu o zmene neinformuje povazuje sa dorugenie pisomnosti na posled-
né znamu adresu za riadne vykonané. Posledna znama adresa Odberate-
laje adresa Odberatela uvedena v Zmluve alebo napesledy pisomne 0zné-
mené adresa Odberatela oznamend Dodéavatefovi po uzatvoreni Zmiuvy.
QOdberatel je povinny pri vaetkych pisomnych pravnych Ukenoch spojenych
s ukoncenim a zanikom Zmiuvy uviest obchodné meno, EIC kéd odberné-
ho miesta, ktorého sa tento pravny (kon tyka, adresu odberného miesta
a vlastnorucny podpis osoby alebo 0sdb opravnenych konat v mene Odbe-
ratela ak ide o pravnickl osobu a odtlacok pediatky Odberatela.

Za platny prejav véle Dodavatela sa povazuje aj taky prejav, ktory je usku-
tocneny na listine vyhotovene] Dadavatelom so skenovanym padpisom



opravnenych osab, zastupujicich Dodavatela, Pekial je za Odberatela ako
spinomocnitela pri uzatvarani, zmene alebo ukenéovani Zmluvy uskutoé-
riovany ukon na zaklade pinomocenstva, je Dodavatel cpravneny pozado-
vat dradne overeny podpis spinomocnitela.

Clanok X Vi,
Ochrana osobnych udajov

1.

V stlade so zékonom o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplne-
ni nigktcrych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len Zéakon
0 ochrane osobnych Udajov’) a nariadenia EUROPSKEHC PARLAMEN-
TU ARADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osab pri
spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym
sa zruduje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane ldajov,
dalej len ,nariadenie’) Dodavatef (ako prevadzkovatel) spraciva osobné
udaje Odberatela - fyzickej osoby uvedané v Zmiuve na Géel jednoznacnej
identifikacie, spravy a fakiurécie ceny za dodavku elekriny a na Géely vy-
mahania narokov Dodavatela zo Zmluvy.

Kontakt na zodpovedn( osobu Dedavatela viluéne v stvislosti s ochranou
osobnych tdajov je dpo@sse.sk.

Odberatel podfa €. 13 nariadenia je informovany, Ze jeho osobné Udaje
uvedené v Zmluve, ktoré st nevyhnuté na jeho jednoznaénl identifikdciu
vinformaénych systémoch Dodévatefa, bude Dodavatel spracivat na de-
ly uzatvorenia a pinenia Zmluvy a vietkych vztahov so Zmiuvou sivisia-
cich podia Zakona o energetike. Informacie & poucenie ¢ prévach podia
¢l. 13 nariadenia su dostupné na webovem sidle Dodavatela www.sse sk
v ¢asli Dokumenty na stiahnutie.

Odberatel bol pouceny o povinnosti poskyinGt poZadovane osobné Uda-
je. Padia ¢l. 6 ods. 1 pism. bj nariadenia, ak spraclivanie osobnych (da-
jov je nevyhnuté na plnenie Zmiuvy, v kicrej Odberate! vystupuje ako jedna
zo zmluvnych sirén sa sthlas Odberatela na spracovanie osobnych tdajov
nevyZaduje.

Poskyinuté osobné Gdaje musia by pravdivé a aktualne. V pripade zmeny
poskyinutych osobnych Udajov je Odberatel povinny Dodavatela informe-
vat ¢ ich zmene pisomnym oznamenim Dodévatelovi alebo oscbne v za-
kaznickych centrach Dodavatela.

Odberatel berie na vedomie, Ze jeho osobné Udaje mdzu byt poskytnuté
prijemcem, ako st sudy, organy éinné v trestnom konani. prevadzkovate-
lia distribucnej sstavy, exekitorské Grady, advokati, banky, Slovenska po-
Sta, a.s., spravne organy podia zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani,
iny opravneny subjekt na zaklade osobitnych predpisov, subjekty zmluvne
spolupracujice s Dedavatefom najma za Géelom zabezpecenia pravnych
sluzieb, vymahania narokov Dodavatela zo Zmluvy a podpornych adminis-
trativnych, telekomunikacnych a technickych sluZieb za Gcelom podpory,
spravy a vyvoja informacneho systému a vykonu externého auditu a RTVS
{(koncesionérske poplatky).

Dadavatel po uplynuti platnosti Zmiuvy zabezpedi bezodkladn( likvidaciu
osobnych Gdajov po uplynuti lehdt v zmysle zékeona 395/2002 Z, z. o archi-
voch a registratirach. V zmysle Registratirnehe poriadku a registraturne-
ho planu je Dodavatel povinny archivovat dokumenty 10 rokov od uplynu-
tia platnosti Zmluvy. Lehota zadina plyndt 1. janudra roku nasledujticom po
roku, v ktorom uplynula platnost Zmiuvy. Po tejto lehote budt osobné tda-
je bezodkladne zlikvidované, pokial neexistuje Ziadny dafsi pravny dévod
pre ich spractvanie,

Odberatel berie na vedomie, Ze jeho prava pri spraclvani osobnych Udajov
ako dotknutej osoby upravuje ¢l. 16 aZ ¢l. 23 nariadenia.

Odberatel ma ako dotknutd csoba prava poZadoval od prevadzkovatela
pristup k osobnym Gdajom tykajucim sa dotknutej osoby a prava na ich
opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spractvania alebo prava na-
mietal proti spractvaniu, ako aj prava na prenosnost Gdajov.

. V pripade, ak sa Odberatel domnieva, Ze jeho prava na ochranu osobnych

tdajov boli porudené, mdZe podal’ staznost na Urade na ochranu osob-
nych (dajov SR, Hraniéna 12, 820 07 Bratisiava.

. Bliz3ie informacie o spractvani osabnych Udajov st dostupné na webovom

sidle Dodavatela www.sse.sk v £asti Ochrana osobnych (dajov a na za-
kaznickych centrach Dodévatela.

Clanok XVII.
Zavereéné ustanovenia

1.

10,

Pravne vztahy zmluvnych stran, ktoré nie sd upravené v Zmluve a v OP,
sa riadia pristudnymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenske] republike.
V pripade, ak sa niektoré ustanovenia tychio OP alebo Zmluvy dostand
do rozporu so Zakonom o energetike, s inym pravnym predpisom alebo
rozhadnutim prislusnych 3tainych crganov Slovenskej republiky, nebude to
mat vplyv na platnost ostatnych ustanoveni OP a Zmiuvy.

Za nedodrzanie zmluvnych podmienok, s vinimkou lanku IV. bodu 23.
tychto OP. méZe byt v Zmiuve dohodnutd zmiuvna pokuta. Vidka zmiuv-
nej pokuty dohodnuta v individuainych zmluvnych podmienkach Dodévate-
fa primerane zohladfiuje porusené ustanovenie zmiuvnych podmienok.

Vsetky udaje a informacie obchodného charakteru, ktoré vyplyvaju z uza-
tvoreng Zmiuvy elebo pri éinnostiach zabezpedujucich napinenie Zmiu-
vy, budu povazovat zmluvné strany za déverné. Dodavatel a Cdberatel sa
zavazujl, Ze tieto ddverné informacie budd chranif a utajovat pred tretimi
osobami, s vynimkou poskytovania Udajov na zaklade platnych pravnych
predpisov.

Odberatel je pri kontakie so zakaznickou finkou povinny identifikovat’ sa
aspof tromi nezavislymi Gdajmi (napr. ICO-m, Gislom zmiuvného détu, EIC
kodom, islom odberného miesta a pod.), ak bude na tento Ukon vyzvany
operatorom, najma pri tkonoch Odberatela tykajucich sa zmeny alebo z3-
niku Zmluvy z dovodu ochrany zmluvnych Udajov. Akékolvek komunikacia
so zakaznickymi sluzbami moZe byt elektronicky zaznamenavana a zdo-
kumentovana, v sulade s pristusnymi pravnymi predpismi, najma Zakonom
o ochrane osobnych Gdajov.

Informdcie o pravach Odberatela su uvedené na webovom sidle Dodava-
tefa www.sse.sk.

Odchylit sa od tychto OP je moZné iba na zaklade Zmluvy a iba v tych usta-
noveniach, ktorych zmena nebude odperovat’ obsahu a Gcelu tychto OP
Dodavatela a prevadzkového poriadku prisludneho prevadzkovatela distri-
buénej ststavy.

Informacie o cene elekiriny vratane jej Struktiry a podmienkach dodavky
a distriblcie elekiriny, ako aj informécie o cenniku sluzieb Dodavatela m-
7e Odberatel ziskat na webovom sidle Dodavalela www.sse.sk alebo na
kontakinych miestach Dodavatela - zakaznickych centrach a zakaznickej
linke Dodavatela (dalej len ,Koniakiné miesta’), alebo st stéastou (prilo-
hou) Zmiuvy. Kontakty Dodavatela a kontaktny formuldr s dostupné na
wehovom sidle www.sse.sk/kontakty.

Odberatel mdZe ziskat informacie o pdvode elekiriny a podiele jednotlivych
druhov primarnych energetickych zdrojov na vyrobenej a dodanej elektrine
v predchadzajicom roku. a informacie o vplyve primarnych zdrojov elektri-
ny na Zivatné prostredie, alebo verejné zdroje takychto informacii, na we-
bovom sidle Dodavatela www.sse.sk alebo na Kontaktnych miestach.

V pripade, Ze cenu za dodavku elektriny uréf nariadenim viada Slovenskej
republiky v stlade s § 20 alebo s § 24 Zakona o energetike, Odberatel je
povinny zaplatit Dodavatelovi takto urdenti cenu.

Obchedné podmienky diiom nadobudnutia Ucinnosti nahradzajl doteraz
platné Obchodné podmienky dodavky elekiriny pre zékaznikov s celkovou
spotrebou elektriny do 500 MWh a Obchodné podmienky dodavky elektri-
ny pri poskytovan! univerzanej sluzby malym podnikom. Obchodné pod-
mienky si neoddelitelnou stiastou Zmluvy a dopifiaju vztahy upravené
Zakonom o energetike, Zakonom o requlacii a dal$imi veobecne zavaz-
nymi pravnymi predpismi, vydanymi na ich zaklade. Tieto obchedné pod-
mienky sa uplatnia aj pocas stavu nidze v elektroenergetike, pocas pred-
chadzania stavu nudze v elekiroenergelike a pocas skisky stavu nudze
v elekiroenergetike (dalej aj ,nldzovy stav*), a to v rozsahu v kterom ne-
odporuju podmienkam nudzového stavu stanovenym vo véeobecne zavaz-
nom pravnom predpise viady, pripadne Ministerstva hospodarstva Sloven-
skej republiky.

. Obchodné podmienky Dodavatela nadobidaju Ucinnost 1. 1. 2023.



